TORSTEN FORBERG (Technische Universitat Dresden)

Der Einsatz einer computerunterstitzten Unternehmens-
grundungssimulation in der betriebswirtschaftlichen Ausbildung

1 Hintergrinde und Problemstellung

Unternehmensgrindungsideen bieten ein interessantes Feld fur die betriebswirtschaftliche
Ausbildung. Traditionelle Lehrveranstaltungen, z.B. Vortrag oder fragend-entwickelnder
Unterricht sind dabei wenig geeignet, um die Komplexitat eines Wirtschaftsunternehmens
und die Frage der 6konomischen Tragfahigkeit eines VVorhabens fiir die Lernenden erlebbar
zu machen. Vorteile bietet der Einsatz so genannter komplexer Lehr-Lern-Arrangements, um
eine Vermittlung, die Anwendung und das Tiefenverstandnis von betriebswirtschaftlichen
Inhalten zu férdern. Vorgestellt wird hier eine aus betriebswirtschaftlicher und didaktischer
Sicht Erfolg versprechende Lernumgebung, die auf der Simulationssoftware UGS ® SIM
beruht. Diese Griindungssoftware existiert seit 1996 und liegt mittlerweile in der Version 4.5
vor. Weiterentwickelt und vertrieben wird sie von der UGS-GmbH in Ulm (www.ugs.de) und
ist bislang an ca. 50 Universitaten, Hochschulen und Weiterbildungsinstituten und bei zahl-
reichen Griindern und Grundungsberatern im Einsatz.

In Dresden wird sie derzeit unter anderem an der Europdischen Wirtschafts- und Sprachen-
akademie (EWS) im ,,Projektkurs Betriebswirtschaft / Controlling mit UGS* eingesetzt. An
der Berufsakademie Dresden wurde die Software im Fachbereich Bank in der Lehrveranstal-
tung ,,UGS-Unternehmensgrindungssimulation - betriebswirtschaftliche Planung einer Un-
ternehmensgrindung® und im Fachbereich Versicherungswirtschaft in der Lehrveranstaltung
»Allgemeine Betriebswirtschaftslehre — Unternehmensphilosophie* verwendet.

Wie diese drei Lehrveranstaltungen kénnen komplexe Lehr-Lern-Arrangements curricular
unterschiedlich eingebunden sein. Zu Beginn der Planung stehen fur die Lehrkraft zunichst
drei Fragen im Vordergrund:

(1)  Welche Kompetenzen sollen die Lernenden entwickeln bzw. festigen?

(2)  Welche didaktischen Gestaltungsmerkmale sollte eine Lehrveranstaltung aufweisen,
um die Kompetenzentwicklung und -festigung zu férdern?

(3)  Wie kdnnen diese Merkmale in der konkreten Lehrveranstaltung umgesetzt werden?

Im Kapitel 2 sollen betriebswirtschaftliche und fachlbergreifende Kompetenzen dargestellt
werden, die im Kontext einer Unternehmensgriindung Relevanz besitzen. Zentrale wissen-
schaftlich gut erforschte didaktische Gestaltungsmerkmale fiir komplexe Lehr-Lern-Arran-
gements werden im Kapitel 3 kurz vorgestellt. Im Kapitel 4 wird die nach diesen Merkmalen
gestaltete und bezlglich der betriebswirtschaftlichen Fachinhalte akzentuierte Lernumgebung
mit UGS ® SIM vorgestellt. Im Kapitel 5 wird reflektiert, wie die betriebswirtschaftlichen
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und didaktischen Anforderungen umgesetzt sind und damit die Vermutung zulassen, dass der
Einsatz dieser Lernumgebung die angestrebten Kompetenzen fordert. Ein kritisches Fazit und
ein Ausblick schlieRen diesen Beitrag ab.

2 Kompetenzen in der Grindungsausbildung

Unternehmensgriinder haben allgemein die Aufgabe, ein Unternehmen aufzubauen, zu fihren
und vor existenzbedrohenden Einflissen zu schiitzen. Dazu benétigen Sie prinzipiell be-
triebswirtschaftliche, branchenspezifische und fachiibergreifende Kompetenzen.

Als wesentliche Bestandteile betriebswirtschaftlichen Fachwissens sind auf Basis einer
inhaltsanalytischen Auswertung betriebswirtschaftlicher Standardliteratur und Literatur zu
Entrepreneurship die Bereiche Businessplan, Grundbegriffe der BWL, rechtliche Rahmen-
bedingungen, unternehmensbegriindende Entscheidungen, Beschaffung und Lagerwirtschaft,
Produktion, Produkt und F&E, Absatz, Markt und Marketing, Investition, Finanzierung,
Betriebliches Rechnungswesen / Controlling, Liquiditat / Zahlungsverkehr sowie Unterneh-
mens- und Umfeldanalyse / Strategie identifiziert worden. Diese sich naturgemal Uber die
gesamte Breite der Betriebswirtschaft erstreckenden Fachinhalte sollte ein potenzieller
Unternehmer zumindest in Grundzligen beherrschen, da jeder dieser Bereiche Aufgaben
umfasst, die fiir das Funktionieren der Geld- und Giterstrome im Unternehmen notwendig
sind.

Ein Schwerpunkt sollte jedoch bei der Uberwindung der Anlaufschwierigkeiten des Unter-
nehmens liegen, insbesondere bei der Vermeidung einer insolvenzverursachenden drohenden
oder eingetretenen Zahlungsunfahigkeit. Fundierte Kenntnisse iber Finanzplanungen sollen
dazu beitragen, dass die erfolgskritische Zielgrolie der Liquiditét, ggf. in Verbindung mit ei-
ner Kontokorrentkreditlinie, ein notwendiges MindestmaR nicht unterschreitet.

Einen zweiten Schwerpunkt sollten die Grundzilige des internen Rechnungswesens (Kosten-
und Leistungsrechnung) bilden. Die Kenntnis Uber das Zustandekommen von Gesamtkosten,
Stlickkosten, Deckungsbeitragen unter differenzierter Betrachtung abgegrenzter Umsatz-
bereiche und unter Einbezug sdmtlicher relevanter Kostenarten ist notwendig, um erfolgs-
kritische Preisuntergrenzen zu ermitteln und das Produkt oder die Dienstleistung auf preis-
politische Marktfahigkeit beurteilen zu kdnnen.

Vor dem Hintergrund des angenommenen Verwendungszweckes des entstehenden Business-
planes zur Akquise von Kapital, Auftrdgen und Fordermitteln sollte als dritter erfolgskriti-
scher Schwerpunkt die Kenntnis des externen Rechnungswesens (Bilanz, Gewinn- und Ver-
lustrechnung oder Einnahme / Uberschussrechnung) gesetzt werden, damit die Lernenden in
die Lage versetzt werden, diese Zahlenwerke zu verstehen, zu erldutern und die Gefahr einer
Insolvenz verursachenden Uberschuldung prognostizieren zu kénnen.

Eine ,,iberragende Bedeutung“ (BLUM 2001, 119) wird dartber hinaus den hier nicht weiter
vertieften branchenspezifischen Kompetenzen (bswp. Gastronomiewirtschaft, Eventmanage-
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ment, Handwerk, Recht) beigemessen, die je nach Zielgruppe und Vorwissen vorhanden sein
bzw. gefordert werden sollten.

Hinzu tritt eine Reihe an benétigten fachlbergreifenden Kompetenzen. Ein Unternehmens-
grinder sollte (vgl. auch SCHUBERT 1997, 37) in der Lage sein,

. Problemsituationen analytisch und ganzheitlich zu erfassen,
. entsprechende Handlungsziele selbststandig zu entwickeln,

. problemldsungsrelevante Informationen aktiv zu suchen,

. mit unvollstdndigen Informationen bewusst umzugehen,

. Entscheidungen unter Zeitdruck zu treffen,

. Entwicklungen mit der erfolgten Planung zu vergleichen und
. Abweichungen analysieren zu kénnen.

Wiinschenswert ware weiterhin ein hohes MaR an Leistungsmotivation, Zahigkeit, ein
bewusster Umgang mit Misserfolgen und Selbstvertrauen.

3 Didaktische Gestaltungsmerkmale zur Forderung der Kompetenzen

Modernere lehr-lern-theoretische Ansétze gehen davon aus, dass Lernen durch aktive Wis-
senskonstruktion der Lernenden stattfindet, die von der Lehrkraft initiiert und unterstitzt
werden soll (vgl. BENDORF 2002, 126).

Aus den verschiedenen Ansétzen kdnnen die nachfolgend dargestellten Gestaltungsmerkmale
fir Lernumgebungen abgeleitet werden. Fir Details wird u.a. auf BRANSFORD et al. (2000)
und ACHTENHAGEN (2003) verwiesen.

Die Lernenden sollten mit einer Problemstellung konfrontiert werden, die realitdtsbezogen,
komplex, dynamisch, teilweise intransparent, vernetzt sowie in Bezug auf die Lésung unbe-
stimmt ist (vgl. auch FURSTENAU 1994 und DORNER 2001).

Innerhalb der Lernumgebung sollten Zugriffsmoglichkeiten auf problemlésungsrelevantes
Fachwissen bestehen. Die Lernenden sollten untereinander kommunizieren und auRerdem
Kommunikationskanale zur realen Welt nutzen kénnen. Durch eine kontinuierlich stattfin-
dende Einschatzung/Evaluation des Lernerfolges sollte sichergestellt werden, dass Lerner und
Lehrkraft den Lernprozess tberwachen und steuern kénnen.

Diesem Verstandnis der Lehr-Lern-Prozesse folgend liegt die Verantwortung der Lehrkraft
dabei weniger in der Darbietung von Fachinhalten (Stoff) sondern mehr in der Initiierung des
Lernprozesses, in geeigneten instruktiven MaRnahmen, in der Uberwachung und Reflexion
und ggf. in einer Gegensteuerung bei unerwinschten Entwicklungen. Zur Forderung des
selbstgesteuerten Lernens ist dabei eine anfangs starkere Anleitung der Lerner von Vorteil.
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Diese Aktivitat der Lehrkraft verschiebt sich dann mit zunehmendem Lernfortschritt auf vor-
wiegend beratende und Feedback gebende Aufgaben.

4 Die Unternehmensgrindungs-Lernumgebung UGS ® SIM

Einen Uberblick uber die Lernumgebung, die hier als eine Kombination von Unterrichts-
methoden, Lernmaterialien und Medien verstanden wird, gibt die Abbildung 1. Nach der
Erlauterung folgen in diesem Kapitel die exemplarische Darstellung von softwareseitigen
Abbildungen der drei genannten Schwerpunkte sowie die Erlduterung der curricularen Ein-
bindung in die drei Studien- bzw. Ausbildungsrichtungen.

Ubersicht tiber die Lernumgebung

[ 1. Einfihrender Unterricht ]

5. Umfeld

[ 2. Problemstellung ]

Vorkenntnisse

.PC - f
[ SIRC Stdar:dtards? tware ] [4. PC- Software UGS‘E sm] Zugang zu
und Interne Informationen

Zugang zu

Experten

6. Betriebswirtschaftliche 7.1fd. Report und Support
Standardliteratur beim Seminarleiter

Gruppenarbeit

[ 8. Abschlussprasentation ]

[ 9. Verteidigung ]

[ 10. Feedback ]

Klassenverband

Abb. 1: Ubersicht tiber die Lernumgebung

Im einfilhrenden Unterricht (1) werden ein Uberblick tber die Veranstaltung und Fachinhalte
uber Existenzgriindungen, inshesondere ber zentrale Elemente eines Businessplanes (vgl.
auch SCHEFCZYK & PANKOTSCH 2003 und COLLREP 2004) durch den Seminarleiter
gegeben.

AnschlielRend erfolgt anhand eines vereinfachten Standard-Grindungs-Szenarios eine Einfiih-
rung in die verwendete Griindungs- und Planungssoftware UGS ® SIM. Diese Software sys-
tematisiert den quantitativen Teil einer Unternehmensgriindungsplanung, indem Absatz, Un-
ternehmens- und Umfelddaten (vgl. Abbildung 2) nach entsprechender Recherche eingegeben
werden und die Software die Planungsergebnisse (GuV, Bilanz bzw. Einnahme/Uberschuss-
rechnung, Liquiditatsrechnung, Kennzahlen und grafische Auswertungen) ausgibt. Damit
wird die 6konomische Tragféhigkeit des Vorhabens auf Basis der Eingabedaten und unter
Simulation eines wahrscheinlichen Szenarios, eines optimistischen Szenarios (20 Prozent
Mengen- und Angebotspreiszuwachs) sowie eines pessimistischen Szenarios (20 Prozent
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Mengen- und Angebotspreiseinbruch) abgebildet. Eine integrierte Hilfefunktion unterstiitzt
den Nutzer bei softwarespezifischen und betriebswirtschaftlichen Problemen.

UGS @ SIM [ C:\Programme\JGS ULMWGS. . \CAD GmbH.usb ] CAD GmbH

Datei Umfeld Untermehmen  Absatz  Auswertung  Hife

l UGS®- UnternehmensGriindungsSimulation

Umfeld Unternehmen Absatz

» Planungsparameter | Einkaufsplanung | Marktfarm |

Eigenbedarf / Sicherheiten | Personalaufwandsplanung | Urmnsatzplanung |

Finanzierungsplanung | Betriebliche Aufwandsplanung | Kapazitaten [ Malnahmen |

Investitionsplanung |

Kapitalbedarfsplanung

|
Werbindlichkeitenspiegel |
|

Deckungsheitragsrechnung

Planungsergebnisse

Gewinn- und “erlustrechnung Bilanz | Liguiditatsrechnung ‘ Kennzahlen ‘

Zuriick Ergebnisse exportieren | Ergebnisze drucken ‘ Hilfa
Hichts gedndert 4.5.4.28

Abb. 2: Hauptmenu der Software UGS ® SIM

Im Anschluss an die Softwarevorstellung erfolgt die Konfrontation der Lernenden mit der
Problemstellung (2), die die Erstellung, Prasentation und Verteidigung eines zahlenbasierten
Businessplanes auf Basis einer realen oder fiktiven Geschaftsidee unter Berlicksichtigung der
im einfuhrenden Unterricht (1) erlauterten Fachinhalte umfasst. Damit wird der Ablauf im
Klassenverband vorerst aufgehoben und die Gruppenarbeit beginnt, zu der (3) PCs mit Stan-
dardsoftware und ggf. Internet-Zugang, (4) die Software UGS ® SIM sowie (6) ausgewahlte
Literatur zur Verfugung stehen. Explizit erwiinscht ist die Nutzung des Umfeldes (5) auRer-
halb des Klassenzimmers, indem je nach vorhandenen Rahmenbedingungen Kommunikation
per Telefon, Telefax, Email und ggf. personlich mit realen Institutionen (Kammern, Ver-
bénde, Banken, Unternehmen) erfolgen kann.

Weiterer zentraler Bestandteil der Gruppenarbeit ist der fortlaufend, i.d.R. nach einer
Namensliste stattfindende Report beim Seminarleiter, bei dem die Teilnehmer Rechenschaft
uber Meilensteinplanungen und Zwischenergebnisse vorlegen und bei Notwendigkeit steu-
ernd eingegriffen werden kann. Als Support wird die Mdoglichkeit bezeichnet, den Seminar-
leiter zu einzelnen Aspekten der Problemlésung zu konsultieren.

Zu der terminierten Abschlussprésentation wird eine Banken- bzw. Fordermittelgeberrunde
initiiert, in der die Gruppen ihren Businessplan préasentieren und die Zuhérer von ihm (ber-
zeugen sollen. Im Anschluss daran verteidigen (9) die Préasentierenden ihre Darstellungen,
indem sie kritische Fragen der Seminarleitung und der brigen Teilnehmer beantworten.
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AbschlieRend erfolgt nach der Selbsteinschatzung der Gruppen ein Feedback (10) durch die
ubrigen Teilnehmer sowie durch die Seminarleitung. Eine Leistungsbewertung kann als
Rickmeldung tber den Erfolg sowie als Anreiz zur intensiveren Beschaftigung mit den Auf-
gaben eingesetzt werden.

Dreh- und Angelpunkt der gesamten Lernumgebung ist die quantitative softwareseitige Ab-
bildung der Unternehmensgrindungsidee und die betriebswirtschaftliche Ausrichtung an den
in Kapitel 2 genannten Schwerpunkten.

Im dargestellten Beispiel der CAD-GmbH (Abbildung 3) ist fir den Schwerpunkt 1 ersicht-
lich, dass diese aufgrund der Planung und bei Eintreten des pessimistischen Szenarios im
vierten Quartal 2006 zahlungsunfahig wird.

Zu den Grundziigen des internen Rechnungswesens (Schwerpunkt 2) ist in Abbildung 4 dar-
gestellt, dass der Umsatzbereich ,,Leiterplatten-Layout” im wahrscheinlichen Szenario durch-
gangig positive Deckungsbeitrage 111 aufweist und damit positive Beitrédge fir den Gesamt-
gewinn des Unternehmens erwirtschaftet werden.

In der Bilanz des pessimistischen Szenarios (externes Rechnungswesen - Schwerpunkt 3) in
Abbildung 5 ist ersichtlich, dass die CAD-GmbH im Jahre 2007 einen nicht durch Eigen-
kapital gedeckten Fehlbetrag aufweist, also tberschuldet ist.

UGS ® SIM [ C:\Programme\UGS ULMMWGS. . A\CAD GmbH.usb ] CAD GmbH

Datei Umfeld Unkernehmen  Absatz  Auswertung  Hife
4| Liquiditatsrechnung pessimistisch
Position Il._G 2006 Ill. & 2006 [+, G 2008 | 2006

Anfangsbestand Kasse (AB) 18.691,00 5.2682 56 0,00 197.400 00
Kontokorrent 0,00 0,00 -B.641,32 0,00

+ | Erstattungen / Zuwendungen / Zuschiisse 0,00 0,00 0,00 onoo &
+ | Einzahlungen aus Umsatz (90 Tage) Anclern 44 800 00 44 800,00 44 800,00 134.400 00
+ | fingerrage (1% Andern 0,00 0,00 20595 205 85
+ | Finanzierungsmittel 0,00 0,00 0,00 00o
= | Summe Einzahlungen (EF) 44.800,00 44.600,00 45.005 95 134.605 25
- |Roh-, Hilfs- & Betrighsstoffe/Einkauf _Anderm 9.078,00 10.138,00 9.254,00 40.984 00
- |Lahne/Gehalter/Soziale Aufwendungen 35.100,00 35.100,00 46.800,00 162,100 00
- |Investitionen 0,00 0,00 0,00 114,200 00
- |Fremdkapital - Zins 40,00 0,00 T26 55 1.366 65
- |Fremdkapital - Tilqung 0,00 0,00 0,00 ooo
- |Fixe Aufwendungen 12.190.44 12.285 85 12.361 32 51.852 B4
- |Wariable Aufeendungen 1.200,00 1.200,00 1.200,00 5.400 00

- |Ertragsteuer (26%) Jindern 0,00 0,00 0,00 0,00 2
= |Endbestand Kasse (=AB + EZ - AF) 5,282 56 -5.641,32 -33.997 34 -33.897 34
Modug: Gewinn- und Verustrachnung / Bilanz 4 1 |

DplimiSTiSChJ wahrscheinlich pessimistisch I ¥ Automatische Dateniibernahme aptimistisch - pessimistisch

Achtung: Die Zahlen in roter Farbe signalisieren die Uberschreitung ihrer Kreditlinie

Finanzierungsmittel ‘ Seitenansicht Optionen ‘ oK | Abhrechen Hilfe ‘
wahr: inlich und pi durch i Hichts geandert 4.5.4.28

Abb. 3: Liquiditatsrechnung im pessimistischen Szenario
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UGS ®SIM [ C:\Programme\UGS ULM\UGS.. \CAD GmbH.usb ] CAD GmbH

Datei Umfeld Unternehmen Absatz Auswertung Hife

4| Deckungsbeitragsrechnung

Dienstleistung

Deckungsbeitragsberechnung (db 1, db 11, db 1) I. G 2006 l II. G 2008 IIl. G 2006 Iv. G 2008
Angebotspreis/Prajekt 19000 19000 1.900,00 1.900,10
- | Materialkosten/Projekt W AUTO 127 43 118,54 12262
- | Sonstige direkte Kosten/Stick B500 B500 B500
- | Persanalaufiwand/Projekt 390,00 37741 365 62
= | Deckunysbeitrag | 137 57 133905 134676
- | Indirekte Dienstleistunyskosten/Projekt 16217 157]1. 154 65
= | Deckungsbeitrag | 1.155,40 1 181,34 119211
- |Unternehmenskosten/Projekt 719,79 78,79 564,265
= | Deckungsheitrag Il 435 51 602 55 637 85
KTl

optimistisch MM

v Automatische Datenibernahme optimistisch - pessimistisch

Leiterplatten-Layout JPrututypen-K\emser\en] Umsatzbereich 3‘ Umsatzbereich 4 | Umsatzbereich & UmsauhereichBJ

Umsatz 57.000,00 55.900,00 B60.500,00 62.700,00 239.40000 279.30000
Abgal_zmenge kil H 3!2 3 126 W
Kostenanderung (Prozent pro Periode). 0,00 [bemahme der Daten ab Eingabefeld stets mit F2-Taste
Seitenansicht Optionen oK Abbrechen Hilfe
Anderungen vorgenommen [ 45,428
Abb. 4: Deckungsbeitragsrechnung

UGS ®SIM [ C:\Programmel\UGS ULMMUGS. .
Hilfe

Datei  Umfeld Unternehmen  Absatz  Auswertung

4| Bilanzen

\CAD GmbH.usb ] CAD GmbH

Pessimistische Schlussbilanz

Aktiva per 31. 12. 2007 Passiva
I. Anlagevermégen 63.402,00 |. Eigenkapital 0,00
Lizenzen/Patente/Rechte 0,00 Bar- und Sacheinlagen 0,00
Grundstiicke 0,00 Beteiligungen®enture Capital 0,00
Immobilien/Gebaude 0,00 Kapital mit EK-Charakter 0,00
Maschinenfanlagen 48.400,00 Gewinnricklagen 0,00
Kraftfahrzeuge 16.000,00 Bilanzgewinn 0,00
Betriebseinrichtungen 2,00 II. Riickstellungen 35.000,00
Il. Umlaufvermdgen 56.426,00 Steuerrickstellungen 0,00
ErzeugnisseMorleistungen/Bestande 0,00 Sonstige Rockstellungen 35.000,00
i Sopit | m. verbindiichketten 129.614,01
BRETEEN ELB sk . Kredit/Darlehen/Mezzanine (FI) 40.000,00
Guthaben/Kassenbestand 0,00 Hausbank-Darlehen 0,0
Ill. Rechnungsabgrenzung (RAP) 1.280,00 werbindlichkeiten aus L+_ 0,00
Micht durch EK gedeckter Fehlbetrag 43.506,01 Kaontokarrentkredit 89.614 01
Bilanzsumme 164.614,01 Bilanzsumme 164.614.01
Eréfinungsbilanz | 2005 2007 2008 | 2009 [ 2010 [20m1 |
optimistisch ] wahrscheinlich  pessimistisch
Seitenansicht ks Hilfe:
Durch Anklicken konnen Sie das Jahr wechseln Hichts gedndert 4.5.4.28

Abb. 5: Bilanz im pessimistischen Szenario

Die gesamten Planungsergebnisse kdnnen problemlos in zahlenbasierter oder grafischer Form
exportiert und in Prasentationen, Business-Plane, Internetseiten 0.4. eingebunden werden.
Einen Eindruck Uber die grafischen Darstellungen ausgewahlter zentraler GroRen gibt die

Abbildung 6.
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Abb. 6: Grafische Darstellung ausgewahlter Planungsergebnisse

Die vorgestellte Lernumgebung kann curricular unterschiedlich verankert werden. In der
Europdischen Wirtschafts- und Sprachenakademie (EWS) Dresden findet der ,,Projektkurs
Betriebswirtschaft / Controlling mit UGS* fakultativ statt und wird ausschlieflich leistungs-
stirkeren Schiilern angeboten, die zum Wirtschaftsassistenten Fachrichtung Fremdsprachen
und weiterfihrend zum Internationalen Direktionsassistenten / Internationalen Management-
assistenten ausgebildet werden. Der Kurs beginnt, nachdem die Schiiler das Modul 1 ,,Grund-
lagen Betriebs- und Volkswirtschaft“ des Faches ,,Einzel- und gesamtwirtschaftliche Leis-
tungsprozesse” absolviert haben und lauft Gber das zweite und dritte Ausbildungshalbjahr
parallel zu den Modulen 2 (Beschaffung, Lager, Produktion, Absatz), Modul 3 (Marketing),
Modul 5 (Personalwirtschaft) und Modul 6 (Betriebliches Rechnungswesen). Neben umfang-
reichen eigenstdndigen Arbeiten der Schiler umfasst der Kurs ca. 36 Unterrichtseinheiten
(UE) fur Arbeiten im Klassenverband sowie 6 UE fir die Abschlussprésentation und Vertei-
digung.

An der Berufsakademie in Dresden / Fachbereich Bankwirtschaft wurde die Lehrveranstal-
tung ,,UGS-Unternehmensgrindungssimulation - betriebswirtschaftliche Planung einer
Unternehmensgrindung® am Ende des Grundstudiums im Block tber 24 UE durchgefiihrt,
nachdem die Studierenden in den ersten 4 Semestern die Teilgebiete ,,Grundlagen der
Betriebswirtschaftslehre®, ,,Investition und Finanzierung®, ,,Bilanzierung und betriebliche
Steuerlehre®, ,,Marketing“ und ,,Kosten- und Leistungsrechnung* absolviert hatten.
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Im Fachbereich Versicherungswirtschaft wurde die Lernumgebung tber das komplette Stu-
dium (3 Jahre / 6 Semester) parallel zum Fach ,, Allgemeine Betriebswirtschaftslenre® mit
einem zeitlichen Umfang von 144 UE (24 UE pro Semester) eingesetzt. Dabei haben die Stu-
dierenden die jeweils in dem Semester behandelten Fachinhalte in der Software guantitativ
abgebildet und in den Business-Planen umgesetzt und présentiert. In der Studienordnung
waren daflr folgende Inhalte festgeschrieben: ,,Grundlagen der allgemeinen Betriebswirt-
schaftslehre® (Semester 1), ,,Marketing und Kosten/Leistungsrechnung®“ (Semester 2), ,,Orga-
nisation und Personalwirtschaft“ (Semester 3), ,,Investition, Finanzierung, Bilanzierung und
betriebliche Steuerlehre® (Semester 4), ,,Unternehmensfiihrung* (Semester 5) und ,,Mitarbei-
terfihrung” (Semester 6).

5 Umsetzung der didaktischen Gestaltungsmerkmale, Fazit und Ausblick

Die aufgezeigten didaktischen Gestaltungsmerkmale werden innerhalb der dargestellten
Lernumgebung weitgehend umgesetzt. Der Businessplan basiert i.d.R. auf Ideen der Teil-
nehmer und weist daher einen engen Bezug zur Realitat unter Ankniipfung an das Vorwissen
auf. Durch die hohe Anzahl der zu betrachtenden Parameter zur Businessplanerstellung ist die
Problemstellung komplex, wobei die Dynamik, d.h. die eigenstdndige Veranderung des Sys-
tems ohne Impulse der Teilnehmer, im Vergleich zu anderen komplexen Lehr-Lern-Arran-
gements (z.B. Planspiel) relativ gering ausgepragt ist. Die Forderungen nach Intransparenz,
Vernetztheit und Unbestimmtheit sind erfullt, da nicht alle bendtigten Informationen ersicht-
lich sind, sich Parameter in Abhangigkeit voneinander verandern sowie das Problem ,Erstel-
lung und Prasentation eines Businessplanes™ anfangs wenig konkret ist und sich erst wahrend
der Bearbeitung prazisiert. Durch die Existenz der softwareinternen Hilfefunktion, die Bereit-
stellung von Literatur und durch die Recherche und Kommunikationsmaéglichkeit im Internet
kdnnen die Teilnehmer auf umfangreiches Fachwissen zugreifen.

Die Kommunikation innerhalb und aufRerhalb des Klassenverbandes ist durch die Gruppenar-
beit und die zur Verfugung gestellten Freirdume bzw. die Infrastruktur gewahrleistet. Die
Support und Reportaktivitaten sowie die Abschlussprésentation und Verteidigung sichern
eine Offenlegung des Lernerfolges und somit eine Steuerungsmaoglichkeit durch die Lehr-
kraft.

Bezuglich des genannten betriebswirtschaftlichen Fachwissens kann festgestellt werden, dass
es in der Lernumgebung weitgehend und in unterschiedlicher Detailtiefe angesprochen wer-
den kann und eine Fokussierung der drei genannten Schwerpunkte in Abhangigkeit der curri-
cularen Einbindung méglich ist. Entsprechende Rahmenbedingungen zur Foérderung der fach-
ubergreifenden Kompetenzen sind ebenfalls gegeben: die offene Problemstellung erfordert
eine ganzheitliche Loésung, die nur durch eine selbststandige Arbeit in Gruppen erreicht wer-
den kann. Das Fehlen von benétigten Informationen zwingt die Teilnehmer zur aktiven Suche
und zum bewussten Umgang mit kurzfristig nicht recherchierbaren Daten. Die nicht vorher-
zusehenden Reaktionen und Fragen in der Verteidigung und das Feedback geben zunéchst die
Madglichkeit, die inhaltliche Plausibilitat der Planungsparameter kritisch zu hinterfragen und
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schulen gleichzeitig die Argumentationstechnik. Einem Realitatstest, kann das Ergebnis der
Teilnehmer innerhalb der Lernumgebung naturgemé&f nicht unterzogen werden.

Durch die Berlicksichtigung der wissenschaftlich abgesicherten didaktischen Gestaltungs-
merkmale und aufgrund umfangreicher praktischer Erfahrungen kann vermutet werden, dass
der Einsatz dieser Lernumgebung bei potenziellen Unternehmensgriindern und bei sonstigen
kaufménnisch auszubildenden Personen positive Wirkungen auf die Kompetenzentwicklung
und -festigung entfaltet. Eine gesicherte Aussage Uber den tatséchlich eintretenden Erfolg
bleibt jedoch weiterflihrenden empirischen Untersuchungen vorbehalten.

Bei der im Gegensatz zu traditionellen Unterrichtsstunden relativ offen gehaltenen Unter-
richtsgestaltung wird allerdings die Kompetenz der Lehrkraft in besonderem Mal3e gefordert,
da der schlecht prognostizierbare Verlauf der Teilnehmeraktivitaten flexible Reaktionen er-
fordert und die Ergebniseinschatzung komplex und anspruchsvoll ist.

Weiterflihrend ware die Problematik der Teilnehmermotivation im Vergleich zu traditionellen
Lehrveranstaltungen zu untersuchen. Dieser muss insbesondere bei der weitestgehend eigen-
stdndigen Bearbeitung der komplexen Problemstellung eine hohe Bedeutung beigemessen
werden. Interessant ware auch eine empirische Erforschung der Auswirkung von Leistungs-
bewertungen auf die Motivation und den Lernerfolg der Teilnehmer beim Einsatz einer sol-
chen Lernumgebung.
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