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Lernen in Netzen: Modernismen und Traditionen, Schismen und
| ntegr ationsver suche

1 ,Lernen” und,Netze": Zwe allgemeine, emotional geladene Konzepte
treffen aufeinander

~Lernen* und ,Netze" bzw. , Netzwerke* sind — wenn nicht schon die Modernitét der letzt-
genannten Begriffe abschreckt — emotional positiv geladene Konzepte. Beide Konzepte sind
aulerdem ausgesprochen allgemein. So verdeutlicht der Bericht ,How People Learn®
(BRANSFORD/BROWN/COCKING 2000) eindrucksvoll die Weite und die Tragféhigkeit
des Konzepts , Lernen”. Netzwerke als formales Konstrukt aus einer Tragermenge und einer
Familie von Relationen (WILBERS 1997) umfassen so unterschiedliche Dinge wie techni-
sche, soziale oder politische Netzwerke. So verwundert es kaum, dass sich anscheinend —wie
im Editorial zur dieser Ausgabe der bwp@ behauptet wird — ein neues und attraktives, da
positiv geladenes Aufgabenfeld fir die Berufs- und Wirtschaftspadagogik auftut. Offen bleibt
dabel jedoch zunéchst, ob ,,Lernen in Netzen" nicht nur eine syntaktische Klammer Uber ganz
unterschiedliche, unverbundene Arbeitsfelder bleibt oder ob sich daraus zumindest ein
thematischer Fokus als Grundvoraussetzung fir einen wissenschaftlichen Diskurs ergibt.

2 Zwei Stoldrichtungen der Auseinander setzung um Lernen in Netzen

Grob vereinfachend — eben bipolar —lassen sich zwel Stol3richtungen der A useinandersetzung
im Feld ,,Lernen in Netzen* ausmachen: (1) Lernen und technische Netzwerke — heutzutage
gefasst unter dem Stichwort ,, E-Learning”, (2) Lernen in sozialen und institutionellen Netz-
werken. In der ersten Stol¥richtung, E-Learning, verlangert die Diskussion um die padagogi-
sche Nutzung technischer Netzwerke wie z.B. dem Internet die dtere Tradition des informa
tionstechnisch unterstiitzten Unterrichts etwa in Form von Computer based Trainings (CBT).
Im zweiten Fall néhert sich die Diskussion dem Gruppenkonzept, dem kooperativen Lernen
und neuerdings dem der Gemeinschaften (communities) an. Die Ubergange zu
institutionellen Netzwerken sind dabel flief3end und theoretisch hdchst interessant. Beide
Stof¥richtungen werden in den folgenden Abschnitten skizziert. Anschlief3end werden
Aspekte der erneuten Konvergenz aufgezeigt.

2.1 Dieerste Stol3richtung: Padagogische Nutzung technischer Netzwerke—, E-
Learning”

In der ersten Stof¥richtung geht es um die Nutzung technischer Netzwerke wie z.B. des Inter-
nets flr padagogische Zwecke. Diese Auseinandersetzung wird zur Zeit unter dem Chiffre
,E-Learning* gefihrt. , Technik und Okonomie gelten traditionell nicht als ein Stoff, der die
Padagogik adeln kénnte" (EULER 2002). Padagogen in Wissenschaft und Praxis wiederholen
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daher gebetsmihlenartig, dass die Didaktik der Technik vorausgehe. Oft in gnadenloser
Uberschitzung der Reichweite des eigenen Tuns verlangen Padagogen, dass die Technik der
padagogischen Nutzung anzupassen sei. Diese Diskussion ist trotz aller Modernismen so alt
wie die Informationstechnik selbst (vgl. TWARDY/WILBERS 1996).

E-Learning folgt einem bestimmten Entscheidungsrahmen, den ich hier aufgrund gemeinsa-
mer Arbeiten mit Dieter Euler darstelle (vgl. EULER/WILBERS 2002). Elektronische
kénnen ebenso wie die traditionellen Medien (z.B. Overheadfolien, Arbeitsblétter) zum
Bestandteil einer Lernumgebung werden. Vor diesem Hintergrund besitzen elektronische
Medien das Potential, die methodische Gestaltung einer Lernumgebung zu erweitern und
begriinden so neue Optionen fur das Lehren und Lernen. Prinzipiell kénnen Lernumgebungen
Uber die folgenden Grundbausteine arrangiert werden:

1. Soziaformen, d.h. das Lernen vollzieht sich entweder individualistisch oder eingebunden
inein Team bzw. in ein gréferes Plenum (z.B. Klasse, Vorlesungsgruppe);

2. Sozial-kommunikative Lehraktionsformen, d.h. das Lernen wird unterstitzt durch die
soziden Aktivitdten eines Lehrenden. Dieser bietet Inhalte dar, entwickelt diese im
Dialog oder schafft die Bedingungen zu deren eigenstandiger Erarbeitung.

3. Medien.

Lernen mit elektronischen Medien bedeutet in diesem Zusammenhang, dass sich der Ler-
nende zur Unterstiitzung seines Lernens der zusétzlichen Komponenten Lehr- und Informa-
tionssoftware sowie Telekommunikationsnetze bedienen kann. Durch die E-Medien wie z.B.
Tutorial, Simulationssoftware, WebQuest entstehen neue Mdglichkeiten der Veranschau-
lichung von Lerninhalten sowie der aktivierenden Auseinandersetzung des Lernenden mit
ihnen. Durch die Einbeziehung der Telekommunikation wird es moglich, raumlich entfernte
Personen in den Lernprozess einzubeziehen. Dies fuhrt zu telekommunikativ gestitzten
Lernumgebungen, bei denen die Lernenden wiederum in unterschiedliche Sozialformen ein-
gebettet und zudem ebenfalls durch Lehrende unterstiitzt werden kdnnen. Die Unterstiitzung
durch die Lehrenden kann vor Ort oder Uber das Netz geschehen — im letztgenannten Fall
entstehen neue Formen der Lehrunterstiitzung wie E-Instruktion, E-Tutoring sowie E-Mode-
ration bzw. E-Coaching. Im Uberblick entsteht folgender Zusammenhang:
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Sozialform

Einzel- Team- Lernen
lernen lernen im Plenum
darbieten E-Instruktion
Sozial-
kommunikative im Dialog . E-Lehr-
Lehr- entwickeln Lernumgebung E-Tutoring aktions-
aktionsformen formen
erarbeiten E-Moderation
lassen & E-Coaching
Traditionelle .
Medien E-Medien

Medien

Das Modell kombiniert ,klassische’ Gestaltungselemente der Didaktik mit neuen Elementen
des E-Learning. So wird es moglich, drei Typen von Lernumgebungen zu erfassen:

1. Konventionelle Lernumgebungen, die nur die traditionellen und bekannten Elemente
integrieren.

2. Ausschliefdlich durch Anwendung von E-Medien bzw. E-Lehr-Aktionsformen gestiitzte
Lernumgebungen, die von Formen des Prasenzlernens, d.h. eines realen Zusammen-
kommens von Studierenden und Lehrenden in einem Raum, vollkommen absehen.

3. Hybride Lernumgebungen (,blended learning’), die Formen des Préasenzlernens mit For-
men des Lernens aul3erhalb von Prasenzkontexten kombinieren. Beispiel: Auftakt der
Lehrveranstaltung Uber einen KickOff, bei dem sich die Lernenden rea kennen lernen,
Aufgaben absprechen usw., in der Folge dann telekooperativ arbeiten, um die Ergebnisse
in einer Présenzveranstaltung dann zusammen zu fihren.

Die drel Sozialformen (Einzellernen, Teamlernen, Lernen im Plenum) heben auf die Gruppie-
rung der Lernenden ab. Einzellernen bietet das Potential — keineswegs die Gewahr — fur die
Individualisierung. Mit anderen Worten: Individualisierung ist der komparative Vorteil des
Einzellernens gegentiber den anderen Sozialformen. Individualisierung meint, dass sich die
anderen Gestaltungselemente auf einen individuellen Lernenden zuschneiden lassen. Der
Lernende erhélt mithin individuelle Lernziele, individuelle Moglichkeiten der Lernkontrolle
usw. Teamlernen und Lernen im Plenum stellen hingegen das soziale Lernen bzw. den Er-
werb entsprechender Kompetenzen in den Vordergrund. Fur diese Félle lassen sich
L eistungsvorteile kooperativen Lernens begrinden.

Die drei sozialkommunikativen Lehr-Aktionsformen stellen auf die Tétigkeit bzw. die Rolle
des Lehrenden in Présenzsituationen ab. Die drel E-Lehr-Aktionsformen stellen demgegen-
Uber die Rolle der Lehrenden in telekommunikativ getragenen Lernumgebungen in den Vor-
dergrund:

1. E-Instruktion bezeichnet Aktivitéten eines Lehrenden Uber das Netz, die der Unterwei-
sung der Lernenden dienen. Wird beispielsweise eine Vorlesung synchron tber das Netz
Ubertragen, wobei ein Teil der Studierenden den Dozierenden vor Ort, ein anderer Teil
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ihn hingegen auf einem Bildschirm verfolgt, dann wird diese Lernumgebung fir die
réaumlich entfernten Studierenden a's Teleteaching bezeichnet.

2. E-Tutoring bezeichnet eine Lernumgebung, in der ein Lehrender dann zur Verfligung
steht, wenn die Studierenden im Prozess des selbstorganisierten Lernens mit
traditionellen und / oder elektronischen Medien eine Lernhilfe bzw. eine Rickmeldung
durch einen Lehrenden bendtigen. Die Aktionen des Lehrenden konzentrieren sich dann
beispielsweise auf die Bereitstellung von prozessbezogenen Lernhilfen. Das Lernen der
Studierenden kann in die Sozialformen des Einzel- oder Teamlernens eingebettet sein.

3. E-Moderation bzw. E-Coaching bezieht sich auf Lernumgebungen, innerhalb derer die
Studierenden telekommunikativ an einer Frage- oder Problemstellung arbeiten. Der Lern-
prozess wird dabei von einem Lehrenden Uber das Netz moderiert bzw. im Rahmen eines
Coachings unterstiitzt.

E-Medien und traditionelle Medien sind Présentationsmedien, Interaktionsmedien oder Infor-
mationssysteme und Instrumente des individuellen Wissensmanagements. Prasentations-
medien wie z.B. filmische Darstellungen der Fallsituation dienen dabei der anschaulichen und
verstandlichen Darbietung. Interaktionsmedien wie z.B. WebQuests dienen der Aufforderung
und Anleitung zur interaktiven Erschlief3ung, Festigung, Anwendung und kritischen Refle-
xion von Lerninhalten. Informationssysteme und Instrumente des individuellen Wissens-
managements richten sich primér an den einzelnen Lernenden. Sie haben grundsétzlich ver-
schiedene Anspriiche, aus didaktischer Sicht jedoch die Gemeinsamkeit, dass sie nur Teile
der Lehrfunktionen Gbernehmen und alle weiteren dem Lernenden tberlassen. In didaktischer
Sicht handelt es sich um ein hochgradig selbstgesteuertes Lernen. Als Informationssysteme
gelten hier: Assistenten und Agenten, Hilfesysteme sowie Datenbanken.

2.2 Diezweite Stof3richtung: Lernen in sozialen und institutionellen Netzwerken

Die zweite Stol¥richtung der Auseinandersetzung im Feld ,Lernen in Netzen* betrifft die
padagogische Reflexion sozialer und institutioneller Netzwerke. Soziale Netzwerke sind ein
"Geflecht von sozialen Beziehungen, das als Ganzes betrachtet das Verhalten einzelner
Betelligter beeinflussen und zur Interpretation dieses Verhaltens herangezogen werden kann."
(WEGMANN 1995, 225). Eingefuihrt wurde der Terminus von dem Sozialanthropologen
Alfred R. Radcliffe-Brown, ausgebaut wurde die Theorie vor allem von John A. Barnes und
Clyde Mitchel. "Die Netzwerke sozialer Beziehungen verbergen sich gewissermalen hinter
den stabilen Interaktionen im Rahmen formaler und hierarchischer Strukturen. Und genau
dies hat der Analyse solcher Netzwerke die Besonderheit verliehen. Die Aktualisierung latent
vorhandener personlicher Beziehungen, z.B. der Wahlhilfe, die Netzwerkgliederung von
Patronage- und Klientelsystemen, die Bildung informeller Zirkel in Politik, Kunst und Kultur
sind Beispiele, die ... die I|dee des sozialen Netzwerkes néhren.” (SCHENK 1983, 88).

Man sieht schon an diesen wenigen AuRerungen, dass die Theorie der sozialen Netzwerke
zZwar in einer soziometrischen Tradition steht, dass ihr Anspruch aber weit darlber hinaus
geht; dass der Begriff des sozialen Netzwerkes sehr viel allgemeiner as der Gruppenbegriff
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ist — so setzt z.B. das Gruppenkonzept Grenzen der Zugehérigkeit, direkte Kontakte etc.
voraus. In der Theorie sozider Netzwerke wurden umfangreiche formale Forschungs-
methoden aufgebaut (vgl. WASSERMANN/FAUST 1994; JANSEN 1999).

Dominanter Theorieansatz fur die Untersuchung institutioneller Netzwerke ist die Institutio-
nendkonomik (vgl. bspw. WILBERS 2000; SYDOW 1992). Grundlegend ist hier die An-
nahme, dass Individuen, die in Austauschprozessen involviert sind, die Transaktionskosten
wie z.B. Kosten der Anbahnung, der Vereinbarung und der Kontrolle der Transaktion voraus-
schauend begrenzt rational minimieren. Dieser Ansatz bestimmt drei Koordinationsformen:
Markt — Netzwerk — Hierarchie. Der Markt ist in der 6konomischen Theorie eine Koordina-
tionsform von Aktivitdten, in der sich rational und opportunistisch verhaltende, gleichberech-
tigte und unabhangige Individuen eine genau spezifizierte Leistung austauschen (‘arms-
length-transaction’, 'spot contracting’). Dieses Instrument, d.h. der Markt, versagt bel be-
stimmten Bedingungen wie z.B. bei Transaktionen mit hoher Unsicherheit und Komplexitét.
Zur Vermeidung opportunistischen Verhaltens des Austauschpartners kann daher ein Tausch-
partner beispielsweise in eine Hierarchie (‘firm’) mit dem gemeinsamen Wertesystem einer
Unternehmenskultur etc. eingebunden werden. Im Zuge einer 'employment relationship'
ersetzt die hierarchische Koordination wie z.B. durch Weisungen die Marktkoordination.
Weisungen werden erganzt durch weitere Mal3nahmen zur Deckung des Koordinationsbe-
darfs, d.h. technokratische Instrumente wie z.B. Pléane, organisationsorientierte Instrumente
wie z.B. organisatorische Formalisierung, personenorientierte Instrumente wie z.B. Anreiz-
systeme sowie weitere Malhahmen zur Reduzierung des Kooperationsbedarfs. Zu
Hierarchieversagen hingegen kommt es bei sicheren Transaktionen geringer Komplexitét etc.
Netzwerke entstehen — aus Sicht der Hierarchie — durch die (Quasi-) Externalisierung von
Aktivitéaten, d.h. etwa im Zuge der Konzentration auf die Kernkompetenzen durch die
Auslagerung von Aktivitdten z.B. als Verringerung der Fertigungstiefe. Andererseits
entstehen Netzwerke durch (Quasi-) Internalisierung, d.h. eine engere Zusammenarbeit mit
Marktpartnern wie dies z.B. fUr Joint-ventures typisch ist.

Im Diskurs um Weiterbildung — die lange Zeit durch den scheinbar uniberbrtickbaren Gegen-
satz von Markt und Staat geléhmt war — wurde der ,neue’ Regulationstypus , dankbar’
aufgenommen. Die Diskussion um den Regulationstypus (vgl. bspw. FAULSTICH 1997)
trifft sich hier mit der Tradition der regionalen Weiterbildungsforschung (vgl. bspw.
SAUTER 1995). Inzwischen liegen eine Fulle konzeptioneller und empirischer Ergebnisse
vor (sehe FAULSTICH 2002).

Mit wenigen Ausnahmen — wie etwa BUCHTER 2000 — wird diese Diskussion vollig unab-
hangig von einer in vielen Teilen dhnlichen Diskussion betreffend die berufliche Ausbildung
gefuhrt. Die Zusammenarbeit im duaen bzw. trialen System, die ,Lernortkooperation® (vgl.
die Ubersicht bei EULER 1999), meint das Mit-, Gegen- und Nebeneinander von berufs-
bildender Schule, Betrieb und Uberbetrieblicher Berufsbildungsstétte in der Berufsausbildung.
In Deutschland gibt es diesbezlglich eine relativ lange Forschungs-, Entwicklungs- und
Erprobungstradition, die zur Zeit vornehmlich im Programm ,Kooperation der Lernorte in
der beruflichen Bildung” (Kolibri, http://www.blk-kolibri.de) geblindelt wird.
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3 Berufshildungsnetzwer ke alsintegrierendes K onstrukt und
For schungsprogramm

Die beiden Stol¥richtungen sind in vielfacher Weise verwoben: So ist im Bereich des E-
Learning — siehe dazu beispielsweise die Diskussion zum Topic , E-Learning didaktisch
gestalten® im Handbuch E-Learning online (http://www.global-learning.de/handbuch-
elearning) — eine deutliche Préferenz der Experten fir Formen kooperativen Lernens bzw. fir
Communities festzustellen. Andererseits wird zunehmend auch der Aspekt der technischen
Unterstitzung von Netzwerken diskutiert (vgl. STENDER 2002).

» Berufsbildungsnetzwerke® werden hier als integrierendes Konzept und Forschungspro-
gramm betrachtet. Ein regionales Berufsbildungsnetzwerk besteht — in einer algemeinen
Anndherung — aus einer Menge von Institutionen aus der Region, die mit Bildung befasst sind
und zwischen denen eine Reihe von Relationen wie z.B. politischer Einfluss, Austausch von
Wissen, Freundschaft oder informationstechnische Beziehungen bestehen. Die Relationen
zwischen den Ingtitutionen eines Netzwerkes konnen relativ dauerhaft sein wie z.B. die
Beziehung zwischen einer Schule und ihrer Schulaufsicht. Diese Relationen kénnen auch
temporér sein wie z.B. bei der Durchfiihrung eines Projektes zwischen Schule und Unter-
nehmen. Zwischen den beteiligten Institutionen kdnnen starke oder schwache Beziehungen
bestehen. Starke Beziehungen (,strong ties’) bieten zwar eine gute Grundlage fir die
Entwicklung von Vertrauen, erfordern jedoch hohe Aufmerksamkeit durch einen Akteur, so
dass die Anzahl der starken Beziehungen eines Akteurs begrenzt ist. Netzwerke sind
grundsétzlich offene Strukturen. Sie werden auf der Grundlage von Zielen und den aufgrund
dieser Ziele relevanten Betroffen und Beteiligten (Stakeholdern) abgegrenzt.

Das Konzept des Netzwerkes hat im Berufsbildungsdiskurs Integrationspotentiale in drei-
facher Hinsicht. Es kann erstens innerhalb des padagogischen Diskurses — etwa die Diskus-
sion um Lernortkooperation und Weiterbildungsnetzwerke — integrieren. Zweitens erdffnet
der Ruckbezug auf Netzwerke Anschliisse an andere Disziplinen. Zu nennen sind insbeson-
dere die Soziologie und die Sozialpsychologie, die Politologie sowie die Wirtschaftswissen-
schaften. Schliefdlich integriert es mit der Netzwerkanalyse eine eigene Forschungsperspek-
tive (siehe auch FAULSTICH 2002).

Angesprochen sind so:

1. die Zusammenarbeit im dualen bzw. trialen System,

2. die Zusammenarbeit von Betrieben und Schulen in vollzeitschulischen Berufsbildungs-
gangen,

Ausbildungsverbiinde,

die regionale Zusammenarbeit zwischen Schulen,

die Kooperation zwischen Einrichtungen der Benachteiligtenforderung,

regionale Netzwerke in der Weiterbildung sowie

N o ok~ o

lernende Regionen.
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Bezlglich der Wirkungen bzw. in anderer Perspektive der Ziele regionaler Berufsbildungs-
netzwerke werden folgende Thesen aufgestellt (siehe WILBERS 2001; WILBERS 2002):

1. Regionae Berufshildungsnetzwerke sind ein begunstigender Kontext fuir die Verbindung
von systematischem und kasuistischem Lernen in der Berufsbildung.

2. Regionale Berufshildungsnetzwerke stellen ein Instrument zur Differenzierung in und
durch Berufsbildung dar.

3. Regionale Berufshildungsnetzwerke sind ein Instrument zur Abfederung von Transitions-
problemen im Berufsbildungssystem.

4. Regionale Berufsbildungsnetzwerke sind ein Mittel zur Abfederung quantitativer Prob-
leme wie z.B. unginstiger Angebots-/Nachfragerelationen in der Berufsbildung.

5. Regionale Berufsbildungsnetzwerke sind ein Beitrag zu einer hdheren Wirtschaftlichkeit
der Berufshildung und ein Instrument der Regional entwicklung.

Es kann kaum davon ausgegangen werden, dass sich die Aktualisierung der angefihrten
Potentiale von Berufsbildungsnetzwerken von selbst einstellen wird. Im Sinne einer Kontext-
steuerung konnen Bedingungen geschaffen werden, die bestimmte Handlungen der Indivi-
duen behindern oder erleichtern. Fir die Gestaltung von Berufsbildungsnetzwerken sind drei
Thesen leitend:

1. (Politische und 6konomische Infrastruktur) Berufsbildungsnetzwerke bedirfen Institutio-
nen, die in der Region handlungsfahig sind, d.h. Ziele setzen, tber Ressourcen verfiigen,
Verpflichtungen eingehen kdnnen usw. Dies erscheint zur Zeit primér problematisch bei
berufshbildenden Schulen. Berufshildendende Schulen sind vor diesem Hintergrund ent-
sprechend eines Gesamtkonzepts teilautonomer Schulen zu gestalten. Gleichzeitig sind —
sozusagen as Ausgleich fur den zuriickgenommenen Staat — Schulen regional in neue
Formen der Produktion regionaler Bildungspolitik einzubinden.

2. (Soziae Infrastruktur) Zwischen und in den Institutionen muss ein soziales Klima beste-
hen, dass die Zusammenarbeit unterstiitzt. Bei der Gestaltung einer solchen sozialen
Infrastruktur geht es um die Ermdglichung von Vertrauensbildung sowie um das
Entstehen von Communities.

3. (Wissens- und IT-Infrastruktur) Zwischen und in den Institutionen muss als zentrale
Ressource Wissen zirkulieren. Dabei kann die Informationstechnik unterstiitzend wirken.
E-Learning wird dabei zu einem speziellen Fall des Aufbaus und des Austausches von
Wissen.

Alle drei Faktoren wirken in enger Weise zusammen, wie der folgende bei spielhafte Gedan-
kengang verdeutlichen soll. Formen der regionalen Produktion von Berufsbildungspolitik
z.B. in Beirden sind immer dann zahnlos, wenn sie sich nicht auf substantielle
Entscheidungen wie z.B. Ausstattungs- oder Personalfragen beziehen. Dies setzt jedoch
bei spielsweise voraus, dass die Schule in einem solchen Netzwerk tberhaupt in der Lage ist,

© WILBERS (2002) http://www.bwpat.de - bwp@ Ausgabe Nr. 2; ISSN 1618-8543 7



derartige Entscheidungen in der Region zu treffen. Mit einem derart starken Partner wird man
vermutlich auch eher bereit sein, Wissen - etwa unter Nutzung von Informationstechnik -
gemeinsam zu erwerben oder auszutauschen. Dies durfte voraussetzen, dass sowohl in der
Institution als auch im Verhaltnis zwischen den beiden Partnern nicht die Vorstellung besteht,
dass man sich selbst entwertet, wenn man eine zentrale Ressource, namlich Wissen,

»Wweggibt®.

Vor dem Hintergrund derartiger Modellierungen besteht die Hoffnung, dass Syntaxkonstruk-
tionen wie ,,Lernen in Netzen® zu einer Klammer fir gemeinsame Forschungs- und Entwick-
lungsanstrengungen werden.
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