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E-Learning im Studienprofil , Betriebliche Aus- und Weiter -
bildung®: ein Beispid

1 E-Learning-ein welteres Studienangebot

An den Universitdten Hamburg und Oldenburg werden fur die angehenden Gewerbe- und
Handelslehrer/innen regelmaldig internetgestiitzte L ehrveranstaltungen angeboten. An diesen
Veranstaltungen beteiligen sich auch Fachvertreter/innen der Berufs- und Wirtschaftspada-
gogik von den Technischen Universitéten Berlin und Dresden. Bisher wurden im Hochschul-
verbund folgende Seminarthemen angeboten:

Unternehmensentwicklung und betriebliche Weiterbildung,

Berufliches Lernen in Lern- und Handlungsfeldern,

Qualifizierung betrieblicher Mitarbeiter/innen in internetgestiitzten L ernumgebungen,
Arbeit und Lernen in der betrieblichen Aus- und Weiterbildung.

Aus der fallweisen Kooperation der vier Hochschulstandorte in Seminaren des Hauptstu-
diums soll zuklnftig ein stéandiger Lehrverbund zur gemeinsamen Gestaltung und Durchftih-
rung internetgestitzter EinfUhrungen in die Berufs- und Wirtschaftspadagogik entstehen.
Hierflr werden derzeit hochschulGibergreifend multimediale Prasentations- und Interaktions-
medien in einer modularisierten Lernarchitektur entwickelt und auf der Lernplattform
WebCT der Universitdt Hamburg fur eine standortiibergreifende Nutzung erprobt. Vor dem
Hintergrund dieser Entwicklungen stellen wir die Fragen: Welchen Mehrwert bietet diese
Form einer standortiibergreifenden Vernetzung von Hochschullehre? Lasst sich dieser Mehr-
wert schon in einigen Punkten markieren — als Erfahrung aus den bisherigen Online-Semina-
ren oder zumindest als begrindete Hoffnung fir die Zukunft? (siehe auch HEIDBRINK
2001).

2 E-Learning—ein Mehrwert im Studienangebot

2.1 SebstorganisiertesLernen alsLernkultur

E-Learning wird haufig bewertet vor dem Hintergrund von Anforderungen an die Wissens-
gesellschaft. Wie REINMANN-ROTHMEIER und MANDL darlegen, kdnnen besonders
virtuelle Lernumgebungen die individuelle Wissensproduktion unterstiitzen und damit der
Gefahr zunehmender Orientierungslosigkeit entgegentreten. Virtuelle Lernumgebungen bie-
ten ihrer Meinung nach zudem guinstige V oraussetzungen fur den ,,gut informierten Birger®,
sein Wissen eigenverantwortlich im Prozess des |ebenslangen Lernens in der Kooperation mit
anderen zu erweitern (vgl. REINMANN-ROTHMEIER & MANDL 2001, 10 ff.).
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Virtuelle Lernumgebungen kénnen mit Hilfe internetgestitzter Lernplattformen realisiert
werden. Aus der Perspektive des institutionalisierten Lernens betrachtet, ergeben sich damit
besondere Moglichkeiten des E-Learning, Verdnderung und Innovation in der Hochschul-
lehre durch ein ,,Mehr* an erwachsenengerechtem Lernen auszul 6sen. Dies bedeutet, dass E-
Learning auch in der Hochschullehre eine neue Lernkultur beférdern kann, wenn deren hoch-
schuldidaktische Gestaltungsoptionen auch tatséchlich genutzt werden (vgl. EULER 2002;
EULER & WILBERS 2003).

Wird E-Learning auf einer Lernplattform angeboten, sind die Lernangebote nicht zwingend
an raumliche und zeitliche Bedingungen ihrer Darbietung und Bearbeitung gebunden. Sie
erdffnen den Studierenden die Chance, Uber ihren Lernort, ihre Lernzeit und die Lerndauer zu
befinden sowie in bestimmten Grenzen auch die L erninhalte mitbestimmen zu kdnnen.

E-Learning unterstiitzt die Studierenden, wenn sie ihre eigenen Lernwege beschreiten und
sich solchen Lerngegenstanden und Lerninhalten zuwenden, die ihren eigenen Lerninteressen
und Lernvoraussetzungen angemessenen sind. Gerade in der Berufs- und Wirtschaftspadago-
gik, in der wir es mit sehr heterogen vorqualifizierten jungen Menschen aus verschiedenen
beruflichen Fachrichtungen zu tun haben, sind die Flexibilitét in der Auswahl von Lern-
gegensténden und die Generierung von Lerninhalten sowie die Gestaltung von Lernwegen
durch die Studierenden wichtig. Hier bietet E-Learning die Chance, einen personlichen Ent-
wicklungspfad zwischen der Individualisierung der Lernprozesse und der kooperativen Ge-
staltung der Lernprozesse zu finden (vgl. KREMER 2002, 4).

Im E-Learning Ubernehmen die Studierenden aber zugleich auch ein Mehr an Verantwortung
fr die erfolgreiche Gestaltung ihres Lernens, wie auch der Veranstalter neue Verantwortlich-
keiten dafir Ubernimmt, dass die von ihm bereitzustellende Lernumgebung ein flexibles
Lernen ermdglicht und auch die Fahigkeit zum Selbstlernen systematisch befordert.

2.2 Produktion von Lerninhalten

Die Befdrderung einer neuen Lernkultur mit dem Fokus auf das selbstorganisierte Lernen und
die Mitverantwortung fur die Gestaltung von Lernprozessen hat Konsequenzen fir die inhalt-
liche Gestaltung der Hochschullehre. Wenngleich die Frage nach den fir E-Learning ,, pas-
senden” Lerninhalten noch weitgehend unterbelichtet ist (vgl. kritisch dazu BUCHTER &
GRAMLINGER 2002, 7), darf vermutet werden, dass stérker alsin den traditionellen semina-
ristischen Formen der Hochschullehre die Lernenden ihre Lerngegenstande selbst erfinden
und ihre Lerninhalte selbst entwickeln. An die Stelle des darbietenden Vortrags fachlicher
Inhalte mit anschlief3ender Diskussion tritt fast regelhaft die von einer Fragestellung und/oder
Problemstellung ausgeldste und angeleitete Erarbeitung von Wissen in Einzelarbeit oder im
Team. Im E-Learning ist die Erarbeitung von Lerninhalten gefragt und weniger die Bearbei-
tung von Lehrinhalten.

Die inhaltliche Vorbereitung von Seminaren durch die Lehrenden konzentriert sich deshalb
im Kern auf die Bereitstellung eines Orientierungsrahmens. Dieser enthélt beispielsweise fir
berufs- und wirtschaftspadagogische Veranstaltungen fachliche bzw. fachwissenschaftliche
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Grundlagen fur die Erarbeitung des Seminarthemas, die Einordnung des Vorhabens in den
Kontext der berufs- und wirtschaftspédagogischen Diskussion sowie eine Perspektive auf
einen moglichen Transfer des Erarbeiteten in verschiedene padagogische Handlungsfelder
schulischer und betrieblicher Aus- und Weiterbildung. In diesem Rahmen erarbeiten sich die
Studierenden dann ihre Lerninhalte selbst. E-Learning auf einer Lernplattform unterstiitzt sie
dabei in besonderer Art und Weise, indem es alle dokumentierten Zwischenergebnisse sichert
und fir die Kommunikation unter den Lernpartnern und Lernpartnerinnen bereitstellt. Da-
riber hinaus stehen fur die Produktion von Lehr- und Lerninhalten elektronische Werkzeuge
fUr die Autoren, Informationssysteme, Hilfesysteme sowie Datenbanken zur Verfligung.

Eine fallweise Anwendung des erarbeiteten Wissens ist sicherlich moglich. Zweifelhaft ist
jedoch, ob eine fallweise Erzeugung von Wissen auch problemlos zur systematischen Ord-
nung des erzeugten Wissens in Wissensstrukturen fihrt. Anders als KREMER sind wir nicht
so optimistisch anzunehmen, dass z. B. ein im Seminar zu bearbeitender Fall sowohl Aus-
gangspunkt fur das Verstandnis fachlicher Zusammenhange ist, as auch fir die lllustration
fachlicher Zusammenhange herangezogen werden kann (vgl. KREMER 2002, 4). Der ,anar-
chistische* Ansatz des Internet tendiert eher dazu, im strengen Sinne chaotische Lernum-
gebungen zu erzeugen, die sich fur fachlich-systematisches Lernen aber wenig eignen. Eine
Begrindung fur die Produktion von systematisch strukturiertem Wissen mittels E-Learning
sollte deshalb unseres Erachtens nicht fachwissenschaftssystematisch, sondern vorzugsweise
kognitionswissenschaftlich ansetzen.

2.3 Veranderungen gewohnter L ernumgebungen

Prinzipiell gilt: Alle bekannten und tradierten Organisationsformen der universitéren Lehre
lassen sich auch im E-Learning verwirklichen (vgl. EULER & WILBERS 2003, 5 ff.). So
sind die vertrauten Présentationen einzelner Studierender oder einer Gruppe von Studieren-
den moglich. Konzentrierte Erarbeitungsphasen, in denen die Studierenden an einer Aufgabe
oder an einem Problem arbeiten oder im Dialog Problemsichten entwickeln, Lésungswege
finden und erfinden sowie Lernergebnisse erkunden und bewerten, kénnen auch durch E-
L earning befordert werden.

Auch die Sozialformen des Einzellernens, des Lernensim Team und im Plenum sind beim E-
Learning anzutreffen. Instruierendes Lernen sowie die Lernunterstiitzung durch begleitendes
Lernen und Lernmoderation finden auch beim E-Learning ihren Plaiz bei der Gestaltung
einer Lernumgebung. Jedoch kann sich durch eine reflektierte Kombination der Elemente fiir
die Lernumgebung ein hochschuldidaktischer Mehrwert ergeben (vgl. EULER & WILBERS
2003; HOHENSTEIN & WILBERS 2002).

Zu bedenken ist aber, dass E-Learning immer auch einem bestimmten Entscheldungsrahmen
folgt, der zu einem Teil durch die Technik festgelegt wird. Ein hochschul didaktischer Mehr-
wert ist deshalb wohl nur dann zu begriinden, wenn aufgezeigt werden kann, dass die elektro-
nischen Medien zumindest das Potenzial haben, die didaktische und methodische Gestaltung
von Lernumgebungen zu erweitern (vgl. REINMANN-ROTHMEIER & MANDL 2001, 12
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ff.), und wenn auch aufgezeigt werden kann, dass diese Erweiterung auch tatséchlich moglich
ist. Dann namlich lassen sich neue Optionen fir das Lehren und Lernen in der Hochschule
beschreiben (vgl. WILBERS 2002). Dieser Gedanke soll nun an einem Beispiel weiter ausge-
fahrt werden.

2.4 Bausteineflr eine netzgestiitzte L ernumgebung: ein Beispiel

2.4.1 Einrichten einer Lernumgebung mit Hilfe einer Lernplattform

Fir das zuletzt durchgefiihrte Seminar ,, Arbeiten und Lernen”, das in Hamburg und Olden-
burg jeweils als Hauptseminar ausgewiesen wurde, wurde die von den Universitéten Olden-
burg und Osnabriick bereitgehaltene Lernplattform , blackboard® eingerichtet. Sie bot den
Studierenden in der gewahlten Konfiguration folgende Zugriffsmoglichkeiten tber die
Menileiste (vgl. Abb. 1).
Ankandigungen
Infarmationen
Dozenten
Kursmaterial
Ubtngen

Blicher

DisKussionsplattfonm

Wehsites

—
—
-
—

Tools

Abb. 1: Uberblick tiber die Meniileiste der Lernplattform , blackboard®

Unter ,Informationen“ der Menlleiste konnten sich die Studierenden beispielsweise den
Seminarplan der Veranstaltung ausdrucken (vgl. Abb. 2).
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15.04.2003 Einfiibrung, WVorstellen des Setninarplans, Einfithrung i die Lern
plattformm Chitp: campus cotmtnsy. de; Projeltraum: Atbeiten und Lemen; Erwartungen an
das Sermnar;, Fotos und Anmelden im Projeldravm)

22.04.2003 Cruppenregeln fir Kommunikation aufstellen, m Diskussionsforum emstellen; Literatur
plus Formblatt verteilen

29.04.2003 Freie Einrelarbeit: Literatur lesen und Formblatt ausfillen

0a.05.2003 Fortmblatt auf Plattform emstellen und Formblatter lesen,
dabet magliche Fragestellungen z. B. auf Flipchart notieren

13.05.2003 1. Duskussionsforum: Welche Fragen wollen wir vertiefen?
Welche Gruppen hearbeiten welche Themen/Fragen?

20.05.2003 Freie Gruppenarbeit: Hausarbett {ca. 10 Se
emnen Fragenpool fiir [nterviews

Abb. 2: Auszug aus dem Seminarplan

Die Lernumgebung bot den Studierenden Gelegenheiten zum Einzellernen (Literatur-
studium), Teamlernen (Gruppenarbeit beispielsweise bei der Vorbereitung, Durchfihrung
und Auswertung von Expertenbefragungen, Mitarbeit in Diskussionsforen) und Lernen im
Plenum (Prasentation von Interviewleitfaden und Interviewergebnissen).

2.4.2 Erarbeiten einer gemeinsamen Wissensbasis

Fur das Seminar wurden ca. 140 einschlagige Texte aus Fachzeitschriften, Monografien und
Sammelwerken in einem Handapparat zur Verfligung gestellt. Abbildung 3 zeigt einen klei-
nen Ausschnitt aus der dazugehdrigen Literaturliste.

terung der Mitbestimmung)
Bauer, I ] - ) eiffer, 5. (1999). Erfahrungsgeleitetes Arbeiten und Lernen. In

F. Dehnbostel, W. Markert & H Novak (Hrsg ), Workshop Erfahrungslernen in der beruflichen
Bildung — Beitrage zu einem kontroversen Konzept (8. 174-175) Neusa3: Kieser.

Bosch, G (2002). Neue Lernkulturen und Interessen der Beschaftigten In P. Dehnbostel, T Elsholz,
J Meister & J Meyer-Menk (Hrsg), Vernetzte Kompetenzentwicklung (5. 257-274). Berlin:
edition sigma.

Bottcher, W. (2002). Wissen, Kompetenz, Bildung, Erziehung oder was? Zur Diskussion um
Standardisierung in der allgemein bildenden Schule In U Clement & R Armold (Hrsg),
Kompetenzentwicklung in der beruflichen Bildung (3. 93-115). Opladen: Leske und Budrich,

Bradel, R (2002). Relationierung der Eornpetenzdebatte In E Muissl, C. Schiersmann & H Siebert
(Hrsg), Literatur- und Forschungsreport Weiterbildung Nr. 49 (3. 39—47). Bielefeld:
Bertelsmann.

Buchter, . & Goltz, M. (2002). Arbeitsintegrierte Qualifizierung in Klein- und Mittelbetrieben. In E.
Muissl, C. Schiersmann & H Siebert (Hrsg), Literatur- und Forschungsreport Weiterbildung
Nr 48 (3. 78-%96). Bielefeld: Bertelsmarm.

Clement, T, (2002). Kernkompetenzen und der E

Ko 1

Abb. 3: Auszug aus der Literaturliste
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Da sich die Vorbereitungsarbeiten in diesem Seminar auf drei beteiligte Hochschul standorte
verteilten, war der insgesamt beachtliche Aufwand fur eine materiale Grundlegung des Semi-
nars noch akzeptabel. Diese breite Materialbasis hétte von den Studierenden eines Seminars
allein nicht aufgearbeitet werden kénnen. Durch die K ooperation der drei Hochschulstandorte
konnte jedoch die Wissenshasis erarbeitet werden. Hierfir wurden den Studierenden Form-
blatter an die Hand gegeben. Auf diesen Formblé&ttern sollten sie fur die von ihnen zu bear-
beitenden Quellen zunéchst abstracts formulieren und dann in einem zweiten Schritt en
Stichwortverzeichnis anlegen, unter dem ein gezielter Zugriff auf die Quellen moglich war
(vgl. Abb. 4).

Bibliographische Angaben (Autor/en, Jahr, Titel, Ort, Verlag):

Verfasser/in und Sudienort:

Sichworter (max. 10):

Auf welche Fragen geht der Text hauptsachlich ein? (max. 7):

Zusammenfassung (max. 1 Saite):

Abb. 4: Auszug aus Formblatt

Mit Hilfe der bearbeiteten Formbl&tter konnten sich die Studierenden jederzeit einen schnel-
len Uberblick iber die gesamte Wissensbasis verschaffen, auch wenn sie diese nur zum klei-
nen Tell selbst mitgestaltet hatten: Jeder Studierende konnte fur die Bearbeitung seiner Auf-
gabe zunéchst Uber Titel und Stichworter die mégliche Relevanz einer Quelle priifen, dann
durch Lesen des abstract seinen ersten Eindruck Uberprifen und danach bei Bedarf sich die
Quelle aus dem Handapparat holen. Auf diesem Wege baute sich jeder Studierende eine indi-
viduelle Wissensbasis durch Einzelarbeit auf.

Wurden die Formbl&tter noch als Ergebnis von Einzelarbeit produziert, entwickelten die Stu-
dierenden ihre Systematik fir eine interaktive Gruppenarbeit im Dialog. Hierbei galt es, zu
den zuné&chst noch vage formulierten und grob skizzierten Leitfragen genauere und detaillier-
tere Leitfaden fur die Bearbeitung einer Gruppenhausarbeit zu entwickeln und dann die
Arbeit arbeitsteilig, aber konzertiert anzufertigen. Abbildung 5 zeigt einen kleinen Ausschnitt
der Diskussion und Zusammenarbeit an einer Gruppenhausarbeit.
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‘&‘_h‘—‘_‘———-_
= Wie sollen wir loslegen? Dorathea Bruhn
- AW: Wie sollen wir loslegen? Daniel Ludwig
begriffe nach denen gesucht w... Gert Schilling
Yorschlag an Texten: Dorathea Bruhn
noch ein literaturtip Gert Schilling
noch ein text Gert Schilling
= Bin am Di ab 14h dabei... Maren Sulimma
Bin am Di leider nicht auf de... Gert Schilling
-l Die beiden Madels aus HH komm... Dorathea Bruhn
AW: Die beiden Madels aus ... Daniel Ludwig
= ich bin auch noch dabei Tanja Hladky
AW: ich bin auch noch dabei Dorathea Bruhn
nette lberaschung Gert Schilling
Dienstag 13:50 Uhr Claudia Hirr
= Die OL {(Daniel und Maren) sind auch...

Daniel und Mar

Abb. 5: Auszug aus einem Diskussionsforum

Die Ergebnisse in Form von mehreren schriftlichen Gruppenhausarbeiten wurden wiederum
auf der Lernplattform présentiert und allen Lernern zur Verfigung gestellt (vgl. Abb. 6).

m h

Sette 4

1. Einleitung
Die vorliegende Arbeit hat das Ziel einen Einblick 1n das Themengebiet des “selbstgesteverten L

nens™ zu geben Dass die Bedeutung des selbstgesteuerten Lernens i Laufe der letzten JTahte stet
gestiegen ist, lasst sich an den wielen Alctiwitdten und Programmen staatlicher und privater Orgat
sationen in diesem Bereich erkennen Zo beschaftigt sich 2 B. die “Eonzertierte Altion Weiterb
dung (KAW" seit Zeptember 1996 mit dem Thema “Selbstgesteuertes Lernen”™ und untersucht zq

ne Méglichkeiten, Ansatze, Anforderungen und Probleme im Kontext des lebenslangen Lernens.

Ebenso 1zt ez bemerkenswert, daszs die Eultusminister in_ihrer Diritt

hlung zur Weiterbildung vom 02

Abb. 6: Auszug aus einer Hausarbeit

2.4.3 Medieneinsatz

E-Learning bietet gute Mdglichkeiten einer Verbindung traditioneller Medien wie Print-
medien (Blcher, Zeitschriften), Flipcharts, Tafel, Overheadprojektor usw. mit E-Medien wie
Power-Point-Prasentationen mit Animationselementen und Lehrclips, die gern as Aus
schnitte einer audio-visuellen Aufzeichnung einer Lehrdarbietung zu Schllsselstellen des
Seminars angeboten werden. Eine solche Schliisselstelle kann beispielsweise die Erlauterung
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einer im Seminar erstellten und nicht ,, selbsterklarenden” Strukturgrafik sein. Bei E-Learning
kommen deshalb auch zum Einsatz: Metaplantechnik zur strukturierten dialogischen Ent-
wicklung, Strukturgrafiken zur Verdeutlichung. Sie kénnen — wenn sie denn von allgemeine-
rer Bedeutung und nicht nur fur die Arbeitsgruppen an einem Hochschulstandort bedeutsam
sind — Uber das Netz auch den Studierenden an den anderen Standorten zur Verfligung ge-
stellt werden. So zeigt die Abbildung 7 beispielhaft ein am Hochschulstandort Hamburg erar-
beitetes Flipchart Gber mogliche Themen und Fragestellungen fir die schriftlichen Gruppen-
hausarbeiten.

s Jubis= iy s * ,

i e T ﬁ:‘:
-

M of

Abb. 7: Flipchart

Abbildung 8 stellt ein Standbild eines Videoclips dar. Es dokumentiert, wie am Hochschul-
standort Berlin die Themenfindung abgelaufen ist.

Abb. 8: Standbild eines Videoclips
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Abbildung 9 schliefdlich zeigt die Einstiegsfolie einer Power-Point-Présentation am Hoch-
schulstandort Oldenburg Uber die Ergebnisse eines von den Studierenden durchgefihrten
Experteninterviews zum Thema,, Lernen am Arbeitsplatz”.

_GEE -2

,Lernen am Arbeitsplatz’

Interview am 16.06.2003
EWE-Gruppe
Gesprachspartner: Herr Stohr

Craniel Ludwig, Maten Sulimma 1
[t Colceribaary]

Abb. 9: Blick auf die Startfolie einer Power-Point-Prasentation

2.4.4 Unterstiitzung von Lernhandlungen

Prinzipiell hat instruierendes Lernen auch beim E-Learning seine Bedeutung: Dozentenvor-
trdge kénnen der Unterweisung des Lernenden dienen. Beim E-Learning werden sie dann
synchron tUber das Netz Ubertragen, wobel sich ein Teil der Studierenden vor Ort und im
Seminarraum befindet, ein anderer Teil den Vortrag fernab von Seminarraum am Bildschirm
verfolgt. Wir haben allerdings in unseren Seminaren bisher weitgehend auf Instruktionen die-
ser Art verzichtet. Stattdessen haben sich die Veranstater selbstverpflichtet, z. B. ihre
Einflhrungsvortrége in gedruckter Form oder als Power-Point-Présentationen den Studieren-
den auf der Lernplattform zur Verfiigung zu stellen.

Fur die Seminare konnten studentische Tutoren eingestellt werden. Diese standen den Studie-
renden zur Verfigung. Allerdings haben die Studierenden nicht in alen Seminaren von die-
sem Angebot regen Gebrauch gemacht. Zumeist waren es die Dozenten, die ihnen Rede und
Antwort stehen sollten und auch gestanden haben.

Ein arbeitsteiliges VVorgehen erfordert auch wiederum das Zusammenfiigen der Ergebnisse im
Seminar zu einer Gesamtleistung. Hierfur ist die Moderationstechnik unter Beteiligung aller
Studierenden einzusetzen, die dann nicht ohne Unterstiitzung durch das Internet moglich ist.
In unserem Seminar war es ein Abschlussbericht, der zunéachst von einem Dozenten auf der
Basis der bis dahin erarbeiteten Zwischenergebnisse den Studierenden vorgeschlagen und
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dann in zwei Diskussionsrunden von den Studierenden auf der Lernplattform modifiziert
wurde (vgl. Abb. 10).

J\

Vorbemerkungen

Die Seminatteilnehmer konzentrierten thre schriftlichen Ausarbeitingen und die daran anlipfenden
empirischen  FErkundungen durch  Experteninterviews auf sechs Themenschwerpunkte Fwei
Themenschwerpunkte lassen sich als Bezugspunkte fir eine Diskussion der aktuellen beruflichen und
betriehlichen Weiterhildung in emem umfassenderen padagogischen Kontext werwenden: (1)
Kompetenzentwicklung in der beruflichen Weiterbildung und (2) Selbstlernen in der Weiterbildung,
[Ther wier Themen kann die Situation der beruflichen und betrieblichen Weiterbildung mit Besziigen
auf die Referensthemen marldert und loitisch ertrtert werden: (3) Crenzen und Probleme des
lebenslangen Lemnens, (4) Kompetenzentwicklung mor fir die Elite?, (5) Berufliches Lernen mit
rmultimedialen Lernmethoden und (8) Lernen am Arheitsplatz Insgesamt hetrachtet lassen sich die
Ergebnisze und Erkenntnizse der Seminararbeit zu diesen Themen folgendermalien skazzieren.

1. Selbstlernen in der Weiterhildung

11 Begrenzungen des Selbstlernens

Crer Begnff | Selhstlernen” verweist zunfchst auf einen konstruldiven Prozess des Verarbettens won
Informationen, Emdricken und Erfabrungen durch den Leme i iff kann sehr
weit gefasst werden und schlie3t dann alle Entsps—
: umngehung (Lernziel i

Abb. 10: Auszug aus dem Abschlussbericht

Obwohl sich der Abschlussbericht auf Arbeitsergebnisse der Studierenden stlitzte, gab esim
Seminar z. T. wieder kontrovers verlaufende Diskussionen. Damit wurde eigentlich eine neue
Runde in der Erarbeitung des Seminarthemas eingeleitet, denn es wurden einerseits die Qua-
litdten der bisherigen Lernergebnisse hervorgehoben, andererseits aber auch zahlreiche Anre-
gungen fur die weitere inhaltliche Verdichtung der Ergebnisse im Abschlussbericht vorgetra-
gen (vgl. Abb. 11).
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Abb. 11: Ubersicht tiber Kommentare zum Abschlussbericht

2.5 Sicherung der Ergebnisse und Transfer ins Studium

E-Learning produziert eine Vielzahl von Lernergebnissen in der Form von Présentationen,
Diskussionsvorlagen, Dokumentationen, Hausarbeiten, Animationen u. a. Anders alsin tradi-
tionellen Hochschulseminaren bietet E-Learning aber verbesserte Mdglichkeiten der Ergeb-
nissicherung auf der Lernplattform. Diese Ergebnisse stehen den Studierenden in der Regel
noch langere Zeit nach Seminarabschluss zur Verfiigung, zumindest solange der Projektraum
noch nicht von den Administratoren der Lernplattform geschlossen bzw. aufgel6st wurde.
Deshalb kdnnen sie auf die Seminarergebnisse auch noch nach Semesterende zugreifen, diese
Ergebnisse nacharbeiten oder auch in Folgeseminare einbringen.

Wir préferieren jedoch ein anderes Verfahren der Ergebnissicherung: Wir sichern die Semi-
narergebnisse auf einer CD-ROM. Dann stehen sie interessierten Studierenden auch auf ihren
heimischen PCs dauerhaft zur Verfiigung.

Zur Ergebnissicherung und zum Transfer der Seminarergebnisse zahlt aber auch ein Feed-
back, in dem die Seminarorganisation, die Seminarergebnisse und der gemeinsame Lernpro-
zess nochmals analysiert und abschlief3end bewertet werden. Fir ein Feedback bietet sich
unseres Erachtens ein zweistufiges VVorgehen an. Zunéchst diskutieren und bewerten die Stu-
dierenden das Seminar entlang von Leitfragen, fUr die von den Veranstaltern jewells ein Dis-
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kussionsforum eingerichtet wird (vgl. Abb. 12). Dies sichert einen systematisch angelegten
Uberblick auch tiber die mit E-Learning angesteuerten Ziele und unterstiitzt die Bearbeitung
von Fragen in Folgeseminaren: Welche Ziele sollen wir besonders beachten, d. h. z. B. unbe-
dingt beibehalten oder auf jeden Fall verandern?

Feedbackforum 1: Sellen Se hier bitte positive wie negative Kritik sowie konstruktive
Verbesserungsvor schlage fur den Bereich ,, Kooperation/Zusammen-
arbeit” en!

Feedbackforum 2: Bitte geben Se an, welche Ergebnisse/Lernerfolge Se erzielt haben,
und wie zufrieden Se damit sind!

Feedbackforum 3: Bitte geben Se an, wie Se die Vorbereitung der einzelnen Stzungen
und auch der Gesamtveranstaltung durch die Dozenten erlebt haben!
Was war positiv, was negativ, welche Anregungen haben Se fiir
weitere Veranstaltungen?

Feedbackforum 4: Wie beurteilen Se die Veranstaltungsform dieses Seminars? Wo liegen
Séarken, wo die Schwéchen? Machen Se bitte Anderungsvor schlége!

Feedbackforum 5: Mir hat insgesamt gut gefallen ...!

Feedbackforum 6: Mit hat insgesamt weniger gut gefallen ...!

Abb. 12: Leitfragen fir Feedback

Dann sollten aber die Studierenden auch noch die Gelegenheit bekommen nach der Aufforde-
rung , Was ich sonst noch sagen wollte ...“ ihre Eindriicke mitzuteilen, Meinungen vorzutra-
gen, Bewertungen abzugeben und personliche Empfehlungen zu hinterlassen. Hierfur eignet
sich ein Chat unter der Voraussetzung, dass die Teillnehmerzahl es prinzipiell zuldsst, dass
sich alle Studierenden daran auch beteiligen kénnen und der Meinungsaustausch nicht un-
Ubersichtlich gerét.

3 Grundsatzefur E-Learning auf einer Lernplattform

Unsere bisherigen Erfahrungen mit der Konstruktion und Erprobung von E-Learning in der
Hochschullehre lassen sich auch grundsétzlich umreif3en (siehe auch REINMANN-ROTH-
MEIER & MANDL 2001, 16 ff.).

E-Learningangebote sollten klar erkennbare Praxisbeziige aufweisen. Uber Praxisbeziige
koénnen die Studierenden das gemeinsam erzeugte, jedoch individuell relevante Wissen auf
den Prifstand einer empirischen Bewdahrung stellen und validieren. In unserem Seminar
waren es vor allem die Expertengesprache, denen wir diese Funktion zugewiesen haben. Es
sind aber auch Internetrecherchen (web-quests) denkbar.
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Heterogene Studierendengruppen, die immer dann entstehen, wenn wir Studierende mit ver-
schiedenen beruflichen Fachrichtungen und unterschiedlichen Lernbiografien in gemeinsa-
men Lehrveranstaltungen zusammenfihren, stellen nicht nur besondere Anforderungen an
eine flexible Gestaltung der Lernumgebung. Sie bieten auch die Chance fir eine mehrper-
spektivische Bearbeitung des Seminarthemas. Wir haben deshalb den Orientierungsrahmen
fur die Produktion von Lerninhalten zundchst weit gefasst und die Studierenden ermuntert,
innerhalb dieses Rahmens konsensuelle Bereiche fur die Produktion von Lerninhalten zu ent-
decken bzw. zu erarbeiten.

E-Learning fordert ein sensibles Ausbalancieren von Einzellernen und Lernen in der Gruppe.
Dabel sind jedoch der Kommunikation und der Kooperation in Gruppen eine verstarkte Auf-
merksamkeit zu schenken, weil dieser soziale Aspekt des E-Learning leicht aus dem Blick-
feld gerét. Wir haben diesen Aspekt im Auge gehabt, als wir Diskussionsforen im Wechsel
mit Einzelarbeit in den Veranstaltungsfahrplan einschrieben und zudem den Studierenden die
Maoglichkeit anboten, wenigstens eine Seminarsitzung zusammen mit allen Teillnehmern und
Teilnehmerinnen an einem Hochschulstandort zu gestalten. Ungefahr die Héfte der Studie-
renden hat dieses Angebot angenommen und es als ein Highlight einer Seminarsitzung an der
TU Berlin erlebt.

E-Learning in netzbasierten Lernumgebungen fordert die kooperative Produktion von Lern-
inhalten heraus. Andererseits mussen hierfUr aber auch Lernquellen vorgehalten werden. In
unserem Seminar bestand der Lernquellenpool im Wesentlichen aus einem traditionellen
Handapparat mit Fachliteratur und den Informationsangeboten, die das Internet bereithalt.

Auch selbstorganisiertes Lernen bedarf der Unterstiitzung durch Lehrende. Dabei reicht es
aber nicht aus, allein durch einen Orientierungsrahmen, Bereitstellung eines Lernquellen-
pools und eines Seminarfahrplans Grenzen fir die freie Gestaltung der Seminararbeit zu zie-
hen. Prinzipiell gilt: Beim E-Learning mussen sich die Lehrenden starker als bisher in Pro-
zesse der Entwicklung, Erprobung und Evaluation von Lernumgebungen einbringen und sich
auch an curricularen Entwicklungen von Angeboten fir E-Learning beteiligen (vgl. KRE-
MER 2002, 9). Dies st ein schwieriger Prozess, in dem wir uns in den bisher durchgefiihrten
Seminaren eher erfahrungsgel eitet denn wissend bewegten und bewahren mussten.
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