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Formal nicht Qualifizierte als Qualifizierungsreserve zur
zukiinftigen Fachkriftesicherung?

Abstract

In diesem Beitrag wagen wir einen Blick in die Zukunft und zeigen auf, welche Beschaftigungs-
moglichkeiten es in Zukunft fiir nicht formal Qualifizierte (NFQ) geben wird, in welchen Berufs-
hauptfeldern sie als Qualifizierungsreserve dienen konnen und inwieweit es moglich wére, diese
Qualifizierungsreserve auszuschdpfen. Zudem betrachten wir die Tétigkeiten und inhaltlichen
Anforderungen an die beruflich Qualifizierten im Vergleich zu den NFQ.

Wir kommen zu der Erkenntnis, dass sich fiir NFQ in Zukunft weiterhin nur ein eingeschrinktes
Beschiftigungsfeld bieten wird, indem das zur Verfiigung stehende Arbeitsvolumen noch langst nicht
ausgeschopft ist. Zudem wird es auch in vielen Bereichen, in denen es zu einem Arbeitskrifteengpass
kommt, auch zu einem Fachkrifteengpass kommen. Eine Ausschopfung der Begabungsreserven kann
durch Verbesserungen an der ersten Schwelle aber auch durch NachqualifizierungsmaBBnahmen bereits
im Erwerbsleben stehender Personen stattfinden. Allerdings zeigen unsere Ergebnisse auch, dass NFQ
und Personen mit Berufsabschluss in einigen Tatigkeiten konkurrieren und dassknappdreimal so viele
Kernerwerbstitige mit Berufsabschluss unter ihrem Anforderungsniveau erwerbstitig sind als NFQ
iiber ihrem Anforderungsniveau. Wir kommen deshalb zu dem Ergebnis, dass wir zwar in Zukunft den
NFQ-Anteil der Erwerbsbevolkerung durch Nachqualifizierungen und erhohte Anstrengungen im
schulischen und beruflichen Bildungsbereich verringern miissen, es sollte jedoch auch die Allokation
unter bereits bestehenden Qualifikationen und Fahigkeiten optimiert werden.

1 Einleitung

Angesichts des demografischen Wandels und eines daraus folgenden Riickgangs der
erwerbsfahigen Bevdlkerung, wiére aus Sicht der Erwerbspersonen langfristig mit einem
entspannten Arbeitsmarkt zu rechnen. Jedoch zeigen Projektionen zum Arbeitskréfteangebot
und -bedarf nach Berufen und Qualifikationen (QuBe-Projekt), dass sich fiir unterschiedliche
Qualifikationsgruppen  auch  unterschiedliche = Entwicklungstendenzen  abzeichnen
(HELMRICH/ ZIKA 2010, HELMRICH et al. 2012).Wéhrend sowohl das Angebot als auch
der Bedarf an (Fach-)Hochschulabsolventen in gleichem Mafe steigen, wird es auf der
mittleren Fachkrifteebene voraussichtlich zu Engpidssen kommen, da die vorwiegend
beruflich qualifizierte Baby-Boomer-Generation den Arbeitsmarkt verlédsst, jedoch immer
weniger Jugendliche das Berufsbildungssystem durchlaufen. Fiir ,,nicht formal Qualifizierte
(NFQ)*“, die ,keine erfolgreich(e) zertifizierte Teilnahme an formalen (standardisierten,
staatlich geregelten oder anerkannten) Bildungsgéngen* nachweisen konnen (GOTTSLEBEN
1987), wird es den Vorausberechnungen zufolge auch in Zukunft schwerer sein, eine
Erwerbstdtigkeit zu finden, da der Bedarf nach NFQ stirker zuriickgeht als das Angebot.
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In diesem Artikel werden wir im Folgenden aufzeigen, wo Fach- und Arbeitskrifteengpdsse
in der Zukunft entstehen konnen (Abschnitt 2), welche Beschéftigungschancen sich daraus
fiir die Gruppe der NFQ ergeben (Abschnitt 3) und inwieweit es moglich wére diese
Qualifizierungsreserve auszuschopfen (Abschnitt 4). Zudem betrachten wir die Tatigkeiten
und inhaltlichen Anforderungen an die beruflich Qualifizierten und NFQ (Abschnitt 5). Wir
schlieBen den Artikel, indem wir Konsequenzen aus den aufgezeigten Entwicklungen und
Ergebnissen ableiten (Abschnitt 6).

2 Fach- und Arbeitskrifteengpisse in der Zukunft

Um feststellen zu konnen, in welchen Berufen in Zukunft Beschéftigungschancen fiir NFQ
bestehen und in welchen Berufen sie als Qualifizierungsreserve zur zukiinftigen Fach-
kréaftesicherung dienen konnen, miissen wir zunichst einmal erdrtern, in welchen Bereichen
wir auf einen Fachkréfte- bzw. Arbeitskrdfteengpass zusteuern. Hierfiir ziehen wir die
Ergebnisse der BIBB-IAB-Qualifikations- und Berufsfeldprojektionen bis zum Jahre 2030
heran (HELMRICH et al. 2012). Als Fachkréfte werden wir im Folgenden die Personen-
gruppe bezeichnen, die {iber einen anerkannten akademischen oder berufsbildenden
Abschluss verfiigt. Als Arbeitskrifte bezeichnen wir hingegen alle arbeitsfahigen Personen,
unabhingig von ihrer formalen Qualifikation (BOTT et al. 2011). Neben den formal
Qualifizierten (Fachkriften) enthilt die Gruppe der Arbeitskrifte somit auch NFQ' und
Personen in Bildungsgingen. Von einem Arbeitskriftemangel sprechen wir deshalb dann,
wenn der rechnerische (realisierte) Bedarf an Arbeitskréften nicht durch die zur Verfiigung
stehenden Arbeitskrifte gedeckt werden kann. Ein Fachkridftemangel bezieht sich hingegen
nur auf die formal Qualifizierten, d.h. wenn der Bedarf an Fachkriften nicht durch formal
Qualifizierte (Fachkrifte) gedeckt werden kann.

"' In der Gruppe der NFQ sind nicht Schiiler/-innen, Studierende, Auszubildende, Wehr- oder Zivildienst-
leistende und Personen in MaBnahmen der beruflichen Fort- und Weiterbildung und Umschulung enthalten
(BRAUN/ SCHANDOCK 2012).
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Abb. 1: Erwerbspersonen und Erwerbstitige nach Qualifikationsniveau
(ISCED) — in Mio. Personen (HELMRICH et al. 2012)

Abb. 1 gibt die Entwicklung der Erwerbstétigen und Erwerbspersonen nach Qualifikations-
niveau wieder. Dabei wird deutlich, dass die Diskrepanz zwischen Angebot und Bedarf bei
den NFQ bis zum Jahre 2030 zunimmt, was bedeutet, dass diese Gruppe wie auch in der
Vergangenheit (ERLINGHAGEN 2004) stiarker von Unterbeschéftigung betroffen sein wird.
Bei Personen mit abgeschlossener Berufsbildung wird das Angebot spétestens ab Mitte der
2020er Jahre nicht mehr dem Bedarf entsprechen. Wohlfahrtsverluste konnen nur dann
vermieden werden, wenn sich beispielsweise die Produktionsprozesse dndern und sich der
Bedarf an das vorhandene Angebot an Qualifikationen anpasst oder auch wenn es gelingt,
NFQ nach zu qualifizieren, um sie in einer formal anspruchsvolleren Tétigkeit zu
beschéftigen.

Fiir eine Identifizierung von Arbeits- und Fachkréfteengpdssen nach Berufen miissen wir
beriicksichtigen, dass trotz eines stark verberuflichten Arbeitsmarktes in Deutschland
(ALLMENDINGER 1989) nicht jede Person in ihrem erlernten Beruf verweilt (HALL 2010,
HALL 2011). Fiir eine Projektion des potentiellen Erwerbspersonenangebots nach Berufen ist
es deshalb notwendig, neben dem Neuangebot aus dem Bildungssystem und dem Restbestand
(KALINOWSKI/ QUINKE 2010) auch die berufliche Flexibilitdt der Erwerbspersonen zu
beriicksichtigen (MAIER et al. 2010).

Abb. 2gibt die Arbeitskrifte- und Fachkréftebilanzierung nach Berufshauptfeldern unter
Beriicksichtigung der geschlechts-, alter-, und qualifikationsspezifischen beruflichen
Flexibilititen aus dem Jahr 2008 (Mikrozensus des Statistischen Bundesamtes) wieder.
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Abb. 2: Gewinn- und Verlustrechnung von Arbeits- und Fachkréiften nach
Berufshauptfeldern 2030 (HELMRICH et al. 2012)

Wenn wir nun auf die vorherige Definition von Arbeits- und Fachkriften zuriickgreifen, so
ergeben sichfiir NFQ dort zukiinftige Beschiftigungschancen, wo auch Arbeitskrifteengpasse
wahrscheinlich werden. Ein Qualifizierungsbedarf besteht hingegen in den Berufen, wo
Fachkréfteengpdsse auftreten kdnnen.Orientiert man sich am Erwerbspersonenangebot nach
dem BIBB-FIT-Model, so werden wir im Jahre 2030 in den Berufshauptfeldern(siehe hierzu
BOTT et al. 2010, TIEMANN et al. 2008) ,,Be-, verarbeitende und instandsetzende Berufe®,
,Maschinen und Anlagen steuernde und wartende Berufe, ,,Verkehrs-, Lager-, Transport,
Sicherheits-, Wachberufe®, ,,Gastronomie- und Reinigungsberufe* und in den ,,Gesundheits-
und Sozialberufen, Korperpfleger® mit Fachkrifteengpdssen konfrontiert werden.
Arbeitskrifteengpésse ergeben sich hingegen in vier von zwolf Berufshauptfeldern. Hierzu
zdhlen ebenfalls die ,,Be-, verarbeitenden und instandsetzenden Berufe®, die ,,Gastronomie-
und Reinigungsberufe® und die ,,Gesundheits- und Sozialberufe, Korperpfleger®, aber auch
,,Berufe im Warenhandel, Vertrieb®.
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3 Beschiiftigungsfelder fiir NFQ

Die Ergebnisse aus Abb. 2verdeutlichen, dass aufgrund des demografischen Wandels auch
Knappheiten in Berufshauptfeldern entstehen werden, die traditionell stiarker von NFQ besetzt
sind(siche auch BRAUN et al. 2012, 4ff.). So ist ein Grofteil der NFQ bereits in den
,(Gastronomie- und Reinigungsberufen®, in den ,,Be-, verarbeitenden und instandsetzenden
Berufen* und in ,,Berufen im Warenhandel, Vertrieb* titig (Abb. 3). Jiingere NFQ sind auch
in den ,,Gesundheits- und Sozialberufen, Korperpfleger zu finden, wahrend die &dlteren noch
vorwiegend in den ,,Biiro-, kaufménnischen Dienstleistungsberufen® beschéftigt sind.

Die in Abb. 2vorgenommene Bilanzierung ist eine Berechnung auf Basis von Kdépfen. Da
aber gerade NFQeinen groBBen Anteil der Personen in Minijobs stellen (EICHHORST et al.
2012, 23), ist an dieser Stelle zu beriicksichtigen, dass auch das von den Erwerbspersonen zur
Verfligung gestellte Arbeitsvolumen gerade unter den NFQ noch nicht ausgeschopft ist.So
wiirden z.B. in den ,,Gastronomie- und Reinigungsberufen* NFQaber auch Personen mit
einem Berufsabschluss tendenziell ldnger arbeiten (Abb. 4). Beriicksichtigt man dieses
zusdtzliche Arbeitsvolumen auch fiir die Zukunft und stellt dies dem bendtigten
Arbeitsvolumen gegeniiber, so wire nur noch in den ,,Gesundheits- und Sozialberufen,
Korperpfleger* ein Arbeitskrifteengpass im Jahre 2030 zu erwarten (ZIKA et al. 2012).
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Abb. 3: Verteilung der NFQ auf Berufshauptfelder nach Altersgruppen
(Mikrozensus 2010)
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Die Analysen zu den Beschiftigungsfeldern der NFQ zeigen, dass zukliinftige Beschif-
tigungsbedarfe fiir NFQ nur in wenigen Berufen zu erwarten sind. Gleichzeitig werden sich in
den meisten Berufshauptfeldern, bei denen eine Arbeitskréfteengpasssituation eintreten
konnte, auch Fachkrifteengpisse einstellen. Es wird deshalb fiir die Zukunft auch notwendig
sein, die Erwerbspersonen entsprechend der nachgefragten Qualifikationen zu qualifizieren.
Hierfiir wird es entscheidend sein, inwieweit der Bestand an NFQ als Qualifizierungsreserve
zur zukiinftigen Fachkriftegewinnung dienen kann.

4 NFQ als Qualifizierungsreserve

Das Ausschopfen der NFQ als Qualifizierungsreserve kann auf zwei Wegen gelingen: zum
einen ist direkt bei den Jugendlichen am Ubergang von der Schule in die Ausbildung
anzusetzen, damit nachriickende Begabungsreserven nicht verloren gehen. Zum anderen
miissen auch Angebote zur Fort- und Weiterbildung genutzt werden, damit die bereits im
Erwerbsleben stehenden Personen auf die wechselnden und steigenden Anforderungen der
Betriebe reagieren konnen.

© MAIER et al. (2013) www.bwpat.de/ht2013 WS 11 6



http://www.bwpat.de/ht2013

4.1 Hohere Ausbildungsbeteiligung

Wihrend der demografische Wandel langfristig eher als Bedrohung fiir die Erhaltung der
deutschen Wirtschaftsleistung gesehen wird, werden seine Auswirkungen an der ersten
Schwelle durchaus positiv wahrgenommen. So fiihrt der Riickgang an Schulabgédngern bei
einem bislang noch relativ gleichbleibenden Angebot an Ausbildungsplédtzen zu einer hheren
Anzahl an Ausbildungsstellen pro Bewerber, was sich auch in einer hoéheren Ein-
miindungsquote der Ausbildungsinteressierten (ULRICH et al. 2012) und einem relativen
Riickgang der Anzahl an Personen im ,,Ubergangsbereich* bemerkbar macht (HEISTER et al.
2012, 377ft.). Dennoch ist es trotz dieser positiven Entwicklungstrends nicht absehbar, ,,dass
sich die Problematik vollig auflésen wird“ (NICKOLAUS 2012, 5). Urséchlich hierfiir seien
vor allem strukturelle Probleme in Form einer bestehenden konjunkturellen Abhingigkeit des
dualen Systems, Fehlallokationen in Form von Ausbildungen iiber Bedarf und einer sozialen
Selektivitdt an der ersten Schwelle (NICKOLAUS 2012). So haben beispielsweise Jugend-
liche mit Migrationsstatus oder mit einem formal niedrigeren Schulabschluss eine weitaus
geringere Wahrscheinlichkeit in eine Berufsausbildung einzumiinden (BEICHT 2011). Fiir
die Politik bedeutet dies, dass unterschiedliche Mafinahmen ergriffen werden miissen, um die
mit dem demografischen Wandel einhergehenden verbesserten Ubergangschancen an der
ersten Schwelle zusitzlich zu fordern (fiir Jugendliche mit Migrationshintergrund siehe z.B.
SCHMIDT 2011).

Da sich im so genannten Ubergangssystem vor allem Personen ohne und mit Haupt-
schulabschluss befinden (HEISTER et al. 2012, 378), wére ein erster Schritt eine friihzeitige
Steigerung der Erfolgsquoten im Bereich der allgemeinbildenden Schulen sowie eine
Verringerung der Abbruchquoten in den beruflichen Schulen und der dualen Ausbildung. In
den zuvor erwihnten BIBB-IAB-Qualifikations- und Berufsfeldprojektionen wurde ein
solches Szenario errechnet (MAIER et al. 2012), dass sich an den EU-2020-Zielen und der
Qualifizierungsinitiative der Bundesregierung aus dem Jahr 2008 (BUNDESMINISTERIUM
FUR BILDUNG UND FORSCHUNG 2009) orientiert. Dabei wurde von einer Halbierung
der Anzahl der Schulabgénger ohne Hauptschulabschluss von 6,5 Prozent im Jahre 2010 auf
3,2 Prozent im Jahre 2015 ausgegangen (Referenz: 6,1 Prozent entsprechend (KMK 2011))
und eine lineare Halbierung der Abbruchquoten in berufsbildenden und hochschulischen
Ausbildungsstitten bis 2020 vorgenommen.

Die Ergebnisse der eben beschriebenen Szenariorechnung finden sich in Abb. 5. Sie zeigen,
dass eine ,,Realisierung bildungspolitischer Zielsetzungen notwendig ist, um das nach dem
Referenzszenario entstehende Uberangebot an [NFQ] zu verringern® (MAIER et al. 2012:
22). Zudem kann der erwartete Fachkrifteengpass auf der mittleren Qualifikationsebene
hinausgezogert werden. Es wird aber zugleich auch deutlich, dass selbst erhdhte
Anstrengungen im Bereich der allgemeinbildenden und berufsbildenden Schulen erst in
einem ldngerfristigen Zeitraum sichtbar werden. Um die langfristig erwartbare Fach-
kréfteliicke zu schlieBen, wird es deshalb auch notwendig sein, qualifikatorische Anpas-
sungen bei den Personen vorzunehmen, die die erste Schwelle bereits iiberwunden haben.
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Abb. 5: Erwerbstétige und Erwerbspersonen bis 2030 im Referenzszenario
und Szenario ,Realisierung bildungspolitischer Zielsetzungen*
(MAIER et al. 2012: 21)

4.2 Potentiale zur Nachqualifizierung

Da Erfolge am Ubergang von Schule und Ausbildung erst im lingerfristigen Verlauf sichtbar
werden, muss zur Sicherung des kiinftigen Fachkriftebedarfs auf der mittleren Ebene auch
die Nachqualifizierung aller Personen im erwerbsfahigen Alter in Betracht gezogen werden.
Doch inwieweit ist dies mdglich? Es ist bekannt, dass Weiterbildungsbeteiligungen stark vom
bereits vorherrschenden Qualifikationsniveau abhdngen und NFQ eine geringere Weiter-
bildungsbeteiligung aufweisen (BRAUN et al. 2012, LESZCZENSKY et al. 2010: 120ff.).
Wenn aber bedingt durch den demografischen Wandel der Qualifizierungsdruck von Seiten
der Unternehmen zunimmt, so wire es denkbar, dass durch eine intensivere Forderung von
Seiten des Staates oder moglicherweise auch von Seiten der Unternehmen auch NFQ stirker
an Nachqualifizierungsmafinahmen beteiligt werden. Zur Abschétzung des Personenkreises,
bei dem zusétzliche Qualifizierungsangebote erfolgsversprechend sein konnten, konzentrieren
wir uns im Folgenden auf die NFQ, die nach eigenen Angaben bereits in einer Tatigkeit
erwerbstétig sind, fiir die formal ein Berufsabschluss vorausgesetzt wird. Durch diese
Abgrenzung tragen wir dem Umstand Rechnung, dass sicher nicht jede Person ohne
beruflichen Abschluss (aufgrund unterschiedlichster Griinde) sich erstens fiir eine
Nachqualifizierung interessiert und zweitens diese erfolgreich beenden wird. Durch die
Konzentration auf die bereits Erwerbstitigen und zudem bereits in anspruchsvolleren
Titigkeiten Beschiftigten, vermeiden wir eine Uberschiitzung des Qualifizierungspotentials.
Es handelt sich somit um ein konservatives Vorgehen.
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Fir die Analyse ziehen wir die Ergebnisse der aktuellen BIBB/ BAuA- Erwerbs-
tatigenbefragung aus dem Jahr 2012 heran(ROHRBACH-SCHMIDT/ HALL 2013). Die
Erwerbstdtigenbefragung ist eine Repréisentativbefragung von 20.000 Erwerbstdtigen in
Deutschland. Sie stellt der Berufs- und Qualifikationsforschung und der Arbeitsschutz-
berichterstattung differenzierte reprisentative Informationen {iiber Erwerbstitige und
Arbeitsplitze zur Verfiigung. Als Erwerbstdtigkeit gilt eine Tétigkeit, bei der regelméBig
mindestens zehn Stunden pro Woche gegen Bezahlung gearbeitet wird ("Kernerwerbstatige").
Die Berechnungen erfolgen fiir die Altersgruppe der 15- 65 Jahrigen.

Konzentriert man sich auf diese Kernerwerbstétigen, so gaben im Jahre 2012 insgesamt 58,6
Prozent der befragten NFQ an, dass sie einer Tétigkeit nachgehen, die keine formal
abgeschlossene Berufsausbildung voraussetzt. Hingegen sind es rund 32,8 Prozent der NFQ,
die in ihrer Position nach eigenen Angaben eigentlich eine Ausbildung hitten vorweisen
miissen. Weitere 8,6 Prozent der NFQ geben an, dass sie Tatigkeiten ausiiben fiir die ein
Meister- /Techniker- /Hochschulabschluss bendtigt ware.Nimmt man nur den Personenkreis
der NFQ, die angeben eine Tétigkeit mit Berufsabschluss auszuiiben als Malstabund
beriicksichtigt, dass rund 4 Mio. NFQ zurzeit kernerwerbstitig sind (Tabelle 1, Mikrozensus
2009), dann konnte das Qualifizierungspotential unter den NFQ im Alter zwischen 15 und 65
Jahren derzeit relativ grob geschétzt ca. zwischenl,3Mio. (bezogen auf die
Kernerwerbstitigen) und 1,7 Mio. Personen (bezogen auf alle erwerbstitigen und erwerbs-
losen NFQ) liegen.” Nimmt man alle NFQ, die iiber ihrem Anforderungsniveau arbeiten als
Referenzgrofe, ldge das Potential sogar zwischen 1,6 Mio. und 2,2 Mio. Personen.

? Es handelt sich um eine relativ grobe Schitzung, da die Abgrenzung der Kernerwerbstitigen im Mikrozensus
zwar entsprechend der Auswahl in der Erwerbstitigenbefragung vorgenommen wurde, jedoch NFQ in der
Erwerbstétigenbefragung etwas unterreprasentiert sind (GENSICKE et al. 2012). Es liegen leider keine
Informationen dariiber vor, inwieweit sich die in der Erwerbstitigenbefragung erfassten NFQ von den nicht
kernerwerbstitigen NFQ im Mikrozensus unterscheiden.
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Tabelle 1: Erwerbsstatus der Bevolkerung im Alter von 15 bis 65 Jahren in Tausend
Personen (Mikrozensus 2009)

E bstiti
mﬁ:verwiiilg; Erwerbstitige mit 10
als gl 0 und mehr Stunden
Qualifikations- normaler Arbeitszeit Nichterwerbs-
. Stunden ) Erwerbslose Gesamt
niveau in der Woche personen
normaler (,,Kernerwerbstitige*)
Arbeitszeit in |+ &
der Woche
Mit indest
1t THINCESIEns | g55 30 520 2091 6320 39 788
Berufsabschluss
ich f 1
Nicht = formal |, 5o 4135 985 2708 8 085
Qualifizierte
In Ausbildung/
Wehr- und | 323 2218 152 8 081 10 774
Zivildienst
Gesamt 1437 36 874 3228 17 109 58 648

") Unter den Kernerwerbstitigen mit mindestens Berufsabschluss befanden sich rund 2 025
Tausend in den letzten vier Wochen in einer Weiterbildung. Unter den Kernerwerbstétigen
NFQ rund 74 Tausend.

5 Passung von Qualifikationsniveau und Titigkeitsanforderung

Wenn wir, wie in den BIBB-IAB-Qualifikations- und Berufsfeldprojektionen, von einer
zunehmenden Diskrepanz von angebotenen und nachgefragten Fachkriften und NFQ
ausgehen, dann miissen wir dabei berlicksichtigen, dass die Leistungsfdhigkeit der
Erwerbstdtigen sowohl auf der Angebots- als auch auf der Bedarfsseite iiber ein
angebotsseitiges Merkmal abgebildet wird (das formale Qualifikationsniveau(vgl. HUMMEL
et al. 2010, 101).Nicht jede Person ist allerdings qualifikationsaddquat erwerbstétig. So
gaben, wie im Abschnitt zuvor dargestellt, rund ein Drittel der NFQ in der
Erwerbstdtigenbefragung 2012 an, dass sie eine Tatigkeit ausiiben, die einen formalen
Berufsabschluss erfordert.”Zum Vergleich hierzu gehen19,2 Prozent(3,9 Mio. in 2012) der
Erwerbstitigen mit abgeschlossener Berufsausbildung einer Beschéftigung nach, fiir die sie
nach eigenen Angaben keine formale berufliche Ausbildung bendtigen. Somit wéren
dreimalmal so viele Kernerwerbstitige mit Berufsabschluss (nur Abschluss einer
Lehre/Berufsausbildung im  dualen  System/Berufsfachschule)qualifikationsinaddquat
erwerbstitig (unter ihrem Anforderungsniveau) als NFQ (iiber ihrem Anforderungsniveau in
einer Téatigkeit, die einen mittleren Berufsabschluss voraussetzt).

* In Folgenden werden NFQ, die angeben, dass sie einer Titigkeit nachgehen, die einen Meister-/Techniker-
/Hochschulabschluss erfordert aufgrund der geringen Fallzahl von den Berechnungen ausgenommen.
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Ein Blick auf die Berufshauptfelder zeigt(siche Abb. 6), dass 21,7 Prozent der
kernerwerbstitigen NFQ in einem Berufshauptfeld {iber ihrem Anforderungsniveau
beschiftigt sind, indem in Zukunft voraussichtlich keine Engpasssituation bestehen wird
(,,Bliro-, Kaufminnische Dienstleistungsberufe). Jedoch sind auch weitere 39,5Prozent in
den Berufshauptfeldern mit voraussichtlichem Fachkrifteengpass zu finden (,,Be-,
verarbeitende und instandsetzende Berufe®, ,,Gastronomie- und Reinigungsberufe®,
,»Gesundheits- und Sozialberufe, Korperpfleger®). Erwerbstétige mit Berufsabschluss, welche
unter ihrem Anforderungsniveau arbeiten, finden sich hingegen vermehrt in den
Berufshauptfeldern wieder, in denen vor allem ein Arbeitskrifteengpass bestehen wird
(,,Verkehrs-, Lager-, Transport, Sicherheits- und Wachberufen®, , Gastronomie- und
Reinigungsberufen®, ,,Be-, verarbeitende und instandsetzende Berufe®).

I T
m Mit Berufsabschluss, die unter
Anforderungsniveau arbeiten

Sonstige sekundare Dienstleistungsberufe

Gesundheits- und Sozialberufe,

= m Nicht formal Qualifizierte, die Giber
Kérperpfleger

Anforderungsniveau arbeiten

Biiro-, Kaufm. Dienstleistungsberufe

Gastronomie- und Reinigungsberufe

Verkehrs-, Lager-, Transport, Sicherheits-,
Wachbe rufe

Berufe im Warenhandel, Vertrieb

Maschinen und Anlagen steuernde und
wartende Berufe
Be-, verarbeitende und instandsetzende
Berufe

Rohstoffe gewinnende Berufe

0 5 10 15 20 25
Anteil in Prozent

Eallzahlen: NFQ, iiber Anforderungsniveau: 434; mit Berufsausbildung, unter Anforderungsniveau: 1980; BIBB/BAuA
Erwerbstatigenbefragung 2012

Abb. 6: Anteil in Prozent der NFQ, die iiber Anforderungsniveau arbeiten,
und der Erwerbstitigen mit abgeschlossener Berufsausbildung, die
unter Anforderungsnivaeu arbeiten, Alter15-65 Jahre

Abb. 6 zeigt, dass NFQ durchaus iiber ihrem Anforderungsniveau in Berufshauptfeldern
arbeiten, in denen Fachkrifte nachgefragt werden, wiahrend Personen mit Berufsabschluss
vorwiegend in Berufen unter ihrem Anforderungsniveau eingesetzt werden, in denen auch ein
Grofiteil der NFQ erwerbstitig ist (vgl. Abb. 3). Betrachtet man die genauen Tétigkeiten der
kernerwerbstdtigen NFQ und Personen mit Berufsabschluss entsprechend ihrem Anfor-
derungsniveau (Abb. 7), so fillt auf, dass NFQ, die angeben, iiber ihrem Anforderungsniveau
zu arbeiten, haufig dhnlichen Tatigkeiten nachgehen, wie Personen mit Berufsabschluss, die
entsprechend ihrem Anforderungsniveau beschiftigt sind (z.B. ,,beraten und informieren®,
,messen, priifen, Qualitit kontrollieren®, ,,organisieren, planen, und vorbereiten von
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e ¢
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Arbeitsprozessen®, ,,liberwachen, steuern von Maschinen, Anlagen, technischen Prozessen
einkaufen, beschaffen, verkaufen®, ,,pflegen, betreuen, heilen®, ,reparieren, instandsetzen®,
»ausbilden, lehren®). In diesen Titigkeiten sind NFQ, die entsprechend ihrem
Anforderungsniveau beschiftigt sind sowie Beschiftigte mit beruflichem Abschluss, die
inadidquat beschéftigt sind, deutlich seltener vertreten. Tatigkeiten, in denen Computer-
technologie zum Einsatz kommt wie ,,Arbeiten mit Computern® (aber auch ,,Nutzung des
Internets* oder ,,Informationen sammeln, Recherchieren, Dokumentieren®), werden mit
deutlichem Abstand von Personen mit abgeschlossener beruflicher Qualifikation ausgeiibt,
die auf einem addquaten Anforderungsniveau beschéftigt sind. In diesen Tatigkeiten sind
NFQ (sowohl entsprechend und iiberAnforderungsniveau)sowie inaddquat beschiftigte
Personen mit formaler Qualifikation, deutlich seltener vertreten. In Tatigkeiten wie ,,reinigen,
Abfall beseitigen, recyclen stehen NFQ hingen mit Personen mit Berufsabschluss, die unter
ithrem Anforderungsniveau beschéftigt sind,in direkter Konkurrenz zueinander. Keine grof3en
Unterschiede zwischen allen vier Gruppen zeigen sich in Téatigkeiten wie ,,sichern, schiitzen,
bewachen, liberwachen, Verkehr regeln®, ,herstellen, produzieren von Waren und Giitern*
sowie ,transportieren, lagern, versenden. Auch hier kann demnach angenommen werden,
dass NFQ und Personen mit Berufsabschluss in diesen Tétigkeiten miteinander konkurrieren.

Kurz gesagt, werden kognitive Tatigkeiten, die auch die Interaktion mit Kunden voraussetzen
und Tatigkeiten, in denen Computertechnologie zum Einsatz kommt vorwiegend von
Personen mit Berufsabschluss ausgefiihrt. NFQ, die diese Tétigkeiten ebenfalls ausiiben sind
deshalb auch zumeist iiber ihrem Anforderungsniveau beschiftigt. In Produktions-,
Transport- und Uberwachungstitigkeiten besteht eher eine Substituierbarkeit zwischen beiden
Qualifikationsgruppen. Auch Reinigungstitigkeiten werden haufig von beiden Qualifi-
kationsgruppen vorgenommen, jedoch in stirkerem Mafle von NFQ.
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Anforderungsniveau: 8446; mit Berufsausbildung, unter Anforderungsniveau: 1980; BIBB/BAuA Erwerbstitigenbefragung 2012

Abb. 7: Hiaufigkeit der Tatigkeiten von kernerwerbstitigen NFQ und
Personen mit Berufsabschluss im Alter von 15-65 Jahren nach

Anforderungsniveau

Auch die inhaltlichen Anforderungen in den ausgeiibten Téatigkeiten unterscheiden sich zum
Teil deutlich zwischen den genannten Gruppen (Abb. 8). Wihrend Personen mit
abgeschlossener Berufsausbildung, die auf einem adidquaten Anforderungsniveau beschéftigt
sind sowie NFQ, die Tétigkeiten iiber ihrem Anforderungsniveau ausiiben, haufig ,,neue
Aufgaben® ausiiben, ,,verschiedene Arbeiten gleichzeitig erledigen” und ,bei der Arbeit
gestort und unterbrochen werden®, zeichnen sich die inhaltlichen Anforderungen an NFQ, die
entsprechend ihrem Anforderungsniveau beschiftigt sind und Personen mit mittlerer
Qualifikation, die inaddquat beschéftigt sind, dadurch aus, dass sich héufiger,ein und
derselbe Arbeitsgang hiufig bis in alle Einzelheiten wiederholt und dass ,,eine Stiickzahl,
eine Mindestleistung oder die Zeit vorgeschrieben ist*. Tétigkeiten, die vorwiegend NFQ mit
normalem Anforderungsniveau haufiger ausiiben, sind bis in alle Einzelheiten
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vorgeschrieben. Insgesamt ldsst sich festhalten, dass Personen mit Berufsabschluss und NFQ,
die tiber ihrem Anforderungsniveau arbeiten, hdufiger flexibel in ihren Arbeitsschritten sein
miissen. Allerdings zeigt sich auch, dass Personen ohne Zertifikat hiufiger bis an die
»QGrenzen ihrer Leistungsfahigkeit” gehen miissen und Dinge beherrschen miissen, die sie
nicht gelernt haben.

Welche Erkenntnisse lassen sich aus der Passung von Qualifikationsniveau und
Tatigkeitsanforderung ziehen? In der vorherigen Analyse haben wir festgestellt, dass rund 1,6
Mio. NFQ {iber ihrem Anforderungsniveau arbeiten, wihrend 3,9 Mio. Personen mit
Berufsabschluss inaddquat erwerbstitig sind. Betrachtet man nun die genauen Tétigkeiten
dieser Personengruppen (Abb. 7) und die genauen inhaltlichen Anforderungen (Abb. 8), dann
kann man feststellen, dass NFQ iiber Anforderungsniveau dhnliche Tétigkeitsschwerpunkte
aufweisen wie Personen mit Berufsabschluss. Setzt man hier an dem vorher formulierten
Gedanken der moglichen Qualifikationsreserve auf, dann wére daraus abzuleiten, dass
durchaus Qualifizierungspotential unter den NFQ besteht und zwar auch in den kognitiven
und interaktiven Téatigkeiten, die vorwiegend von Personen mit Berufsabschluss ausgeiibt
werden. Gleichzeitig erscheinen, gemessen an der Tétigkeitsanforderung, in den Produktions-
, Transport- und Uberwachungstitigkeiten NFQ und Personen mit Berufsabschluss teilweise
substituierbar. Hier konnten sich deshalb zum einen bei einem Fachkrifteengpass weitere
Beschiftigungschancen fiir NFQ ergeben und zum anderen bestiinden auch dort
Begabungsreserven, die ausgeschopft werden konnten.

© MAIER et al. (2013) www.bwpat.de/ht2013 WS 11 14



http://www.bwpat.de/ht2013

T T
Ein und derselbe Arbeitsgang bis in alle

: SR N
Einzelheiten wiederholt L A A A S A I S AT

Verschiedene Arbeiten gleichzeitig erledigen

Unter tarkem Termin- oder Leistungsdruck
arbeiten

Bei der Arbeit gestart oder unterbrochen
werden

Stlickzahl, eine Mindestleistung oder die Zeit
vorgeschrieben

Neue Aufgaben

Bisherige Verfahren verbessern
W Mit Berufsabschluss

entsprechend
Anforderungsniveau

B Nicht formal Qualifizierte
entsprechend

Arbeitsdurchfliihrung bis in alle Einzelheiten
vorgeschrieben

N Anforderungsniveau
_’///////////////// A Mit Berufsabschluss unter

Anforderungsniveau

Grenzen der Leistungsfahrigkeit

Kleine Fehler grofie finanzielle Verluste

Nicht formal Qualifizierte

Dinge, die nicht gelernt oder beherrscht tber Anforderungsniveau
werden
| | |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
Hiufigkeit der inhaltlichen Anforderung an die Tatigkeit in Prozent
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Anforderungsniveau: 8446; mit Berufsausbildung, unter Anforderungsniveau: 1980; BIBB/BAuA Erwerbstétigenbefragung 2012

Abb. 8: Hiufige inhaltliche Anforderungen an die Tatigkeiten von
kernerwerbstdtigen NFQ und Personen mit Berufsabschluss im Alter
von 15-65 Jahren nach Anforderungsniveau

6 Fazit

Schreibt man die vergangenen Entwicklungen auf dem Arbeitsmarkt fort, so wird das
Angebot an Erwerbspersonen mit einem Berufsabschluss auf dem mittleren Qualifikations-
niveau aufgrund des Ausscheidens der Baby-Boomer-Generation weitaus stirker
zuriickgehen als die Nachfrage nach diesen Fachkriften. Gleichzeitig werden NFQ weiterhin
stairker von Unterbeschéftigung betroffen sein. Vor diesem Hintergrund stellt sich die Frage,
wo sich in Zukunft noch Beschéftigungschancen fiir NFQ bieten. Dabei zeigt sich, dass
zukiinftige Beschéftigungsbedarfe fiir NFQ nur in wenigen Berufshauptfeldern, in denendas
zur Verfligung stehende Arbeitsvolumen noch nicht ausgeschopft ist, zu erwarten sind.
Gleichzeitig werden sich in den meisten Berufshauptfeldern, bei denen eine Arbeits-
krafteengpasssituation eintreten konnte, auch Fachkrifteengpisse einstellen (,,Be-, verarbei-
tende und instandsetzende Berufe®, ,,Gastronomie- und Reinigungsberufe* und ,,Gesundheits-
und Sozialberufen, Korperpfleger®). Es wird deshalb fiir die Zukunft notwendig sein, die
Begabungsreserven der Erwerbsbevolkerung noch effizienter auszuschopfen.
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Diese Ausschopfung der Qualifizierungsreserve muss auf zwei Wegen gelingen: Zum einen
ist hier direkt bei den Jugendlichen am Ubergang von der Schule in die Ausbildung
anzusetzen. Eine Szeanariorechnung des QuBe-Projektes zeigt, dass der Bestand an NFQ bis
zum Jahre 2030 um 15,8 Prozent (0,9 Mio. Erwerbspersonen) verringert werden kann, wenn
es gelingt, gesetzte Bildungsziele zu erreichen und z.B. die Abbruchquoten in allgemein-
bildenden Schulen bis zum Jahre 2015 und die in beruflichen Ausbildungsstétten bis zum
Jahre 2020 halbiert werden konnen. Allerdings bedarf die Realisierung dieser ehrgeizig
gesetzten Ziele doch besonderer Anstrengungen im Bildungsbereich. Zudem zeigt das
Szenario, dass Effekte am Ubergang an der ersten Schwelle erst langfristig sichtbar werden.
Es ist deshalb zum anderen auch eine Nachqualifizierung bereits im Erwerbsleben stehender
Personen notwendig, um auf die steigenden Anforderungen der Betriebe, in Form einer
hoheren Qualifikationsnachfrage, reagieren zu konnen. Unter Beriicksichtigung der stets
geringen Weiterbildungsbeteiligung von NFQ folgen wir zur Abschitzung des Qualifi-
zierungspotentials der Uberlegung, dass zusitzliche Qualifizierungsangebote am ehesten bei
dem Personenkreis von NFQ erfolgsversprechend sein kdnnten, die nach eigenen Angaben
bereits jetzt in einer Tatigkeit erwerbstitig sind, fiir die formal ein Berufsabschluss
vorausgesetzt wird. Wir berilicksichtigen durch dieses Vorgehen, dass nicht bei allen NFQ
eine Nachqualifizierungsmafinahme erfolgsversprechend sein wird. Die Beschriankung auf
den Personenkreis, der bereits eine Tétigkeit ausiibt, flir die eine Nachqualifizierung
stattfinden miisste, vermeidet somit eine Uberschitzung des mdglichen Qualifizierungs-
potentials. Dennoch zeigen unsere Berechnungen, dass unsere formulierte Bedingung auf
41,4 Prozent der Kernerwerbstitigen zutrifft. Demzufolge konnten Nachqualifizierungs-
mafBnahmen bei rund 1,6 bis 2,2 Mio. NFQ erfolgsversprechend sein.

Richtet man den Blick weg von den NFQ und konzentriert sich auf die Passung von Angebot
und Bedarf nach formalem Qualifikationsniveau, so wird ersichtlich, dass nicht nur 41,4
Prozent der kernerwerbstdtigen NFQ (1,6 Mio.) iiber ihrem Anforderungsniveau beschéftigt
waren, sondern auch 19,2 Prozent (3,9 Mio.) der Erwerbstitigen mit Berufsabschluss unter
ihrem Anforderungsniveau. Ein grofler Teil davon war in Berufshauptfeldern zu finden, die
einen starken Anteil an NFQ aufweisen. Zugleich zeigte ein Blick auf die ausgeiibten
Tatigkeiten, das NFQ und Personen mit Berufsabschluss in Tatigkeiten wie ,,sichern,
schiitzen, bewachen, iiberwachen, Verkehr regeln®, ,herstellen, produzieren von Waren und
Giitern” und auch ,transportieren, lagern, versenden® in direkter Konkurrenz zueinander
stehen. Hingegen setzen computerisierte Tatigkeiten, eher einen beruflichen Abschluss
voraus. Hinsichtlich der inhaltlichen Anforderungen an die Tétigkeit zeigt sich, dass sowohl
bei NFQ als auch bei Personen mit Berufsabschluss eine starke Routinisierung der
Tatigkeiten vorliegt, wenngleich qualifikationsaddquat beschiftigte Personen mit
Berufsabschluss und NFQ, die iiber ihrem Anforderungsniveau titig sind oftmals flexibler
arbeiten miissen.

Unsere Berechnungen zeigen, dass NFQ als Qualifizierungsreserve fiir die Zukunft dienen
konnen. Es sind aber grofere Anstrengungen notwendig, um diese Qualifizierungsreserve
auch auszuschopfen und die steigende Nachfrage der Wirtschaft zu befriedigen. Ein Blick auf

© MAIER et al. (2013) www.bwpat.de/ht2013 WS 11 16



http://www.bwpat.de/ht2013

die Passung von vorherrschendem Qualifikationsniveau der Erwerbstitigen und den an sie
gerichteten Anforderungen in der Arbeit zeigt aber auch das dreimal so viele
Kernerwerbstitige mit Berufsabschluss unter ihrem Anforderungsniveau erwerbstétig sind als
NFQ in einer Tétigkeit, die einen mittleren Berufsabschluss erfordert. Wenngleich es zu
beachten gilt, dass das formale Qualifikationsniveau nicht die berufliche Passung zum
Ausdruck bringt, so wiirde dennoch ein qualifikationsadédquater Einsatz zumindest eines Teils
dieser Personengruppe, einem Fachkrifteengpass in Berufen schneller und effizienter
begegnen als die Nachqualifizierung von rund 1,6 Mio. NFQ. Immerhin sind rund 1,84 Mio.
Personen der inadidquat beschiftigtenErwerbstitigen mit Berufsabschluss unter 45 Jahren alt
und stehen somit auch iiber die nichsten 20 Jahre dem Arbeitsmarkt zur Verfligung. Dies
bedeutet nicht, dass wir in Zukunft auf eine Verringerung des NFQ-Anteils durch
Nachqualifizierungen und erhohte Anstrengungen im schulischen und beruflichen
Bildungsbereich verzichten konnen, aber wir haben auch Optimierungsbedarf bei der
Allokation unser bestehenden Qualifikationen und Fahigkeiten.
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